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PORSCH|

PORSCHE

ALTALANOS ERTEKESITESI ES SZALLITASI FELTETELEK

PORSCHE ONLINE SHOP (A PORSCHE ONLINE PIACTER FUNKCIOINAK RESZE)

PORSCHE SALES & MARKETPLACE GMBH

MAGYARORSZAG

ALKALMAZASI KOR

A Porsche Sales & Marketplace GmbH (korabban
Porsche Smart Mobility GmbH), Porscheplatz 1, 70435
Stuttgart, Németorszag; a tovabbiakban: Porsche
Sales & Marketplace) a www.porsche.com honlapon
keresztll kulonféle online piactér funkcidkat (a
tovabbiakban: Piactér) Uzemeltet (i) a Porsche-
jarmlvek, -alkatrészek, -berendezések és a
jarmlvekkel kapcsolatos vagy azoktél fiiggetlen egyéb
termékek értékesitése, valamint (i) a jarmivekkel
kapcsolatos vagy azoktdl flggetlen szolgaltatasok
nyujtasa érdekében. A Porsche Sales & Marketplace a
Piactéren keresztil Gizemelteti a Porsche Online Shop
nevi online forgalmazasi csatornat (a tovabbiakban:
Porsche Online Shop), amelyen keresztil a Porsche
Sales & Marketplace GmbH, Porscheplatz 1, 70435
Stuttgart, Németorszag, (a tovabbiakban: PSM vagy
mi) arukat értékesit és szallit (a tovabbiakban: Aruk). A
PSM a felhasznal6 (a tovabbiakban: Felhasznalé vagy
On) altal a Porsche Online Shopon keresztiil leadott
megrendelések alapjan kizarolag a Porsche Online
Shopra vonatkozé jelen Altalanos Ertékesitési és
Szallitasi Feltételek (a tovabbiakban: Ertékesitési
feltételek) szerint teljesiti az Aruk értékesitését és
szallitasat. A megrendelés leadasaval vagy a
kildemény atvételével az Felhasznald elfogadja az
Ertékesitési feltételeket. A PSM kizarja a Felhasznalé
eltéré vagy kiegészitd feltételeinek alkalmazasat, akkor
is, ha azokkal szemben a PSM nem élt kifejezett
kifogassal.

A Porsche Sales & Marketplace altal Uzemeltetett
Piactér és Porsche Online Shop hasznalatara a
MyPorsche-portal és a Porsche Online Piactér
funkciéinak (igy példaul a Porsche Connect Store)
hasznalatara, valamint a Porsche Connect
Szolgaltatasok és a Porsche Sales & Marketplace
Termékek  értékesitésére  vonatkozé  éltalanos
szerz8dési feltételek (a tovabbiakban: Felhasznalasi
feltételek) vonatkoznak, amelyek a kdvetkezé cimen
toltheték le: https://connect-
store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions .

A jelen Ertékesitési feltételek értelmében ,Felhasznald”
minden olyan fogyaszt6 vagy vallalkozas, amely a
Porsche  Online  Shopon  keresztul  kizardlag
végfelhasznalas céljabol Arukat rendel a PSM-tél.

SZALLITASI KORLATOZASOK/SZALLITASI
TERULETEK

A  Felhaszndldok részére az
végfelhasznalas céljabol szallithatok.

Aruk  kizardlag

Kizarélag a kovetkezd orszagokba szallitunk: Albania,
Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina,
Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Csehorszag, Dania,
Esztorszag, Németorszagi Szovetségi Koztarsasag,
Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag,
Magyarorszag, Izland, irorszédg, Olaszorszag,
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Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta,
Monaco, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag,
Portugalia, Romania, Szlovakia, Szlovénia,
Spanyolorszag (a  Kanari-szigetek  kivételével),
Svédorszag, Svajc, és Egyesiilt Kiralysag.

Egyesiilt Kiralysagba, Gibraltarra, Izlandra, Norvégiaba
vagy Svajcba torténd szallitas esetén vam és/vagy mas
hasonlé dijak megfizetésére lehet szikség, amely
esetben az Felhasznalé koételes minden vonatkozé
koltség viselésére, valamint a szlikséges nyilatkozatok
és jovahagyasok kell6 id6ben, sajat koltségen tortend
benyujtasara és/vagy beszerzésére. Ha a Felhasznal6
ezen kotelezettségeit neki felrohatdéan nem teljesiti,
felel az ebbdl szarmazé dsszes késedelemért, karért és
egyéb koltségeért.

A 2.2. pontban nem szerepld orszagokba az Aruk nem
szallithatok. A mas unidés tagallamokban él6
Felhasznaléknak azonban lehetéségik van arra, hogy
Arut rendeljenek, és annak kiszallitasat kérjék a
2.2. pontban felsorolt orszagok valamelyikében
talalhato szallitasi cimre.

AZ ADASVETELI SZERZODES MEGKOTESE

A Felhasznaloknak a Porsche Online Shopban az adott
eladétsl megrendelhetik a felsorolt arukat. A PSM Arui
tekintetében a Porsche Online Shop biztositasaval és a
kinalt Aruk reklamozasaval a Porsche Sales &
Marketplace kozvetitéként jar el a Felhaszndlé és a
PSM kozott megkotott UGgyletekben. Az adasvételi
szerz6dés azonban minden esetben kizarélag a PSM
és a Felhasznal6 kozott jon létre.

Az Aruk Porsche Online Shopban térténd bemutatasa
adasveteli szerz6dés megkdtésének vonatkozasaban
nem eredményez ajanlati kétottséget a PSM szamara,
csupan ajanlati felhivast (invitatio ad offerendum) jelent
a Felhasznalo részére annak érdekében, hogy az
megtegye a magara nézve kotelez6 ajanlatat arra
vonatkozdan, hogy a PSM-tdl kivan-e rendelni, és
amennyiben igen, mely terméket. A Felhasznalé a
Porsche Online Shop termékkinalatabol valaszthatja ki
a PSM Aruit, melyeket a "Kosarba tesz" gombra
kattintva az un. bevasarlé kosarban gydjthet 6ssze. A
Felhasznalé az Aruk mennyisége és a szallitasi cim
megadasakor értesil a 2. pont szerinti esetleges
szallitasi korlatozasokrél. "Fizetési kotelezettséggel jar"
(vagy hasonl6) gombra torténé kattintas el6tt a
Felhasznalé altal kivalasztott valamennyi Aru megfelelé
mértékl altalanos forgalmi adot tartalmazo teljes ara,
illetékek, dijak és a szallitas koltsége ismételten
megjelenitésre kerll a rendelési elénézetben azok
Felhasznalé altali ellendrzése érdekében. Ekkor a
Felhasznalénak lehetésége van megjeldlni és javitani
valamennyi téves bejegyzést még azel6tt, hogy magara
nézve kotelezd ajanlatat megtenné a termékek
megvasarlasara. A Felhasznalé magara nézve kotelez6
ajanlatanak megtétele el6tt a jelen Ertékesitési
feltételeket is tartalmazdé szerzddéses feltételek



ismételten hozzaférhetévé és visszaidézhetd formaban
a Felhaszndlé szamara lementhetévé valnak. A
Felhasznalé a "Fizetési kotelezettséggel jar" (vagy
hasonld) gombra torténé kattintassal teheti meg a
bevasarld kosarban 6sszegyjtétt Arukra vonatkozd
adasvételi szerz6dés megkotésére vonatkozé ajanlatat.
Az ajanlat ugyanakkor csak akkor teheté meg és valik
tovabbithatéva, ha a Felhasznalé elfogadja, és a
megfeleld gombra térténd kattintassal ajanlata részévé
teszi jelen Ertékesitési feltéteket.

3.3. A PSM Felhasznalé rendelésér6l  emailben
visszaigazolast ad. Ezen visszaigazoldé email
megkiildése ugyanakkor nem jelenti a Felhasznalo
ajanlatanak jogi kotelez6erbvel biré elfogadasat.

3.4. A szerz6dés akkor |ép hatalyba, ha a PSM elfogadta a
Felhasznalé ajanlatat. A PSM ajanlat elfogadasara
vonatkozé nyilatkozata kifejezetten széveges formaban
tehet6 meg, igy irasban, email atjan kildott
visszaigazoldé email altal, az Aruk kiszallitasra trténé
atadasa, és a Felhasznal6 erre vonatkozé, PSM altali
megfeleld tajékoztatasa dtjan. Az  adasvételi
szerz8désre kizardlag az ajanlat elfogadasaban
foglaltak, valamint jelen Ertékesitési feltételek
rendelkezései az iranyadoak. A szobeli
megallapodasok és az igéretek jogi kotelezberdvel
kizarélag akkor birnak, ha a PSM erre felhatalmazott
munkavallaldja azokat irasban megerésiti.

3158 Ha a megrendelt Aruk a Felhasznald részére nem
kézbesithetéek, mert példaul az érintett Aru nincs
készleten, a PSM elutasithatja a rendelés fogadasat.
Ebben az esetben nem kerll sor szerz6déskdtésre. A
PSM errél indokolatlan késedelem nélkul értesiti a
Felhasznalot.

3.6. A szerz6dés feltételei lementésre és megérzésre
kerilnek a szerz6dés megkotését kovetben, a
Felhasznalé ugyanakkor a tovabbiakban azokhoz nem
fér hozza. A Felhasznalénak ugyanakkor (email vagy
levél utjan) megkuldésre keril a szerzdés valamennyi
rendelkezése és a jelen Ertékesitési feltételek is.

4.  TAJEKOZTATAS A FOGYASZTOKAT MEGILLETO
ELALLASI JOGROL ES AZ ELALLASI
NYILATKOZAT MINTAIRATA

Ha On mint Felhasznalé a Magyar Polgari Térvénykényv (,Ptk.”)
8:1. § szakaszanak értelmében fogyasztonak minésil (azaz
olyan természetes személy, aki a szerz6dést szakmaja, 6nallo
foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll eljarva koti
meg), a jogszabalyok szerint Ont megilleti az elallas joga,
amelyr6l az alabbiakban tajékoztatjuk:

en megkildott levél) uatan. On jogosult a csatolt
nyilatkozatmintat is hasznalni, azonban ez nem kételezé.

Az elallasra nyitva all6 hatarid6 megtartdsa érdekében
megfeleld, ha az elallasi szandékara vonatkozé nyilatkozatat a
hataridé lejarta el6tt megkuldi a résziinkre. Az elallasi jog
gyakorlasanak bizonyitasa Ont terheli.

Az elallas joghatasai

Amennyiben On a jelen szerzédéstdl elall, agy az Ontél kapott
valamennyi kifizetést, ideértve a szallitasi koltséget is (kivéve
azokat a tobbletkoltségeket, amelyek az On altal valasztott, az
altalunk nyujtott legkedvezébb fuvarozasi moédidl eltérd
fuvarozasi modbdl szarmaznak) haladéktalanul, de legkésdbb
az elallasi szandékardl valé tudomasszerzésiinktél szamitott 14
napon bellil visszatéritjiik Onnek. A visszajaré 6sszeget az On
altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6 modon téritjuk
vissza, kivéve, ha On kifejezetten hozzajarult mas fizetési mod
alkalmazasahoz, amely esetében azonban Ont semmilyen
tébbletdij nem terhelheti. A megtéritendé 6sszeget mindaddig
visszatarthatjuk, amig az aruk vissza nem érkeznek, illetve amig
On be nem nytijtja az igazolast az aruk visszakiildésérél (a ketté
k6zul a korabbi id6pont alkalmazando).

Az Arukat kételes visszakiildeni vagy atadni a Porsche Sales &
Marketplace GmbH-nak; returns department, c/o LOEWE
Logistics & Care GmbH & Co. KG, Rontgenstrale 17, 32052
Herford, Germany indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb
e szerz6déstdl vald elallasanak felénk kozlésétél szamitott 14
napon belill. E hataridét betartottnak kell tekinteni, ha On az
Arukat a 14 napos hataridd lejartat megelézéen visszakdildi.

Ha nem haszndlja fel a mellékelt visszakildési lapot, a
visszakuldés kdzvetlen koltségeit On viseli.

On csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és
miikddésének megallapitasahoz szlikséges hasznalatot
meghaladé hasznalatbél eredd értékcsokkenésért felel.

Elallasi nyilatkozat-minta

Az elallasi jog gyakorlasahoz On felhasznalhatia az alabbi
elallasi nyilatkozat-mintat, azonban ez nem kételezé.

Tajékoztatas az elallasi jogrol
Elallasi jog

On 14 napon beliil jogosult a jelen szerzédéstél indokolas nélkiil
elallni.

Az eléllasra rendelkezésre allé hataridé az aruk On vagy On
altal meghatalmazott harmadik személy (aki nem szallitd) altali
atvételétdl, vagy amennyiben a rendelés tébb aru egyideji
megvasarlasara, de tébb részletben to6rténd kiszallitasara
vonatkozott, akkor az utols6 aru On vagy On altal
meghatalmazott harmadik személy (aki nem szallito) atvételétol
szamitott 14 nap elteltével jar le.

Az eldllasi joganak gyakorlasa érdekében On kételes
tajékoztatni minket (Porsche Sales & Marketplace GmbH,
returns department, c/o LOEWE Logistics & Care GmbH & Co.
KG, Rontgenstralle 17, 32052 Herford, Germany - e-mail:
onlineshop@porsche.de) az eléllasi szandékardl egy elallasat
egyeértelmien kifejez6 nyilatkozat (pl. Postan, faxon vagy email-

Elallasi nyilatkozat-minta

(Kérjuk, hogy a jelen nyilatkozatot csak szerzddéstdl vald
elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza.)

- Cimzett: Porsche Sales & Marketplace GmbH - returns
department (a visszakiildésekkel foglalkozé osztaly) —
returns department, c/o LOEWE Logistics & Care GmbH
& Co. KG - RontgenstralRe 17, 32052 Herford - Germany
- e-mail: onlineshop@porsche.de

- Alulirott/ak  (*)  kijelentem/kijelentjlk  (*),  hogy
gyakorlom/gyakoroljuk *) elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat (*) az alabbi termék/ek adasvételére/az
alabbi szolgaltatas nyujtasara (*) iranyuld szerzédés
tekintetében:

- Szerz6édéskotés idépontja (*) /atvétel idépontja (*):

- A fogyaszto(k) neve:

- A fogyaszto(k) cime:

- A fogyaszto(k) alairasa (kizarolag papiron tett nyilatkozat
esetén) :

S Kelt:

(*) A nem sziikséges rész torlendé.

ARAK ES FIZETES

5.1. Az arak forintban kerlilnek megadasra, és tartalmazzak
a jogszabalyok alapjan alkalmazandé AFA &sszegét.
Az Osszeghez hozzaadasra kerlil a szallitas
atalanydija.
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5.2.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

71.

A Felhasznalé részére, a kotelezd erejli ajanlatanak
megtétele el6tt a megrendelésre vonatkozo arak, azok
valamennyi eleme (mint példaul az alkalmazandé AFA
Osszege), a felarak és egyéb dijak, valamint a szallitas
atalanydija (a tovabbiakban egyuttesen: Dij) a Porsche
Online Shopban a Megrendelé szamara 0sszegzésre
kertilnek. A Dij az adasvételi szerz6dés megkotésekor
azonnal esedékessé valik. A Dij tekintetében
alkalmazhato fizetési moédok megtekintheték a Porsche
Online Shopban. Ha a hitelkartyas fizetés, atutalasi
vagy beszedési megbizas nem teljesil, illetve
visszavonasra vagy visszakildésre kerill, a
Felhasznalé koteles megtériteni a PSM-nal ezzel
kapcsolatban felmertilt banki dijakat.

KISZALLITAS

Az Aruk a Felhasznal6 altal megadott kézbesitési cimre
kerlilnek kiszallitasra, minden esetben a megadott
szallitasi atalanydij ellenében. A 2. pontban rogzitett
szallitasi korlatozasok alkalmazandok.

Szdllitasra csak a Dij hianytalan atvételét kovetéen
kertlhet sor, illetve fizetés ellenében, azzal egyidejiileg.
A szallitasi datumok és hatarid6ék csak akkor kotelezé
erejliek, ha azokrol a felek a szerzd8désben igy
rendelkeztek. Németorszagon belili szallitas esetén a
kézbesitésre a fizetés beérkezését kovetd 2-3
munkanapon belll kertl sor. Németorszagon Kkivdili
szallitds esetén a kézbesitésre a fizetés beérkezését
kovetéen korilbelll 5 munkanapon belll kerll sor, az
EU-n kivili kézbesitéshez pedig tovabbi id6re lehet
szikség a vamkezelés miatt. A szallitasi id6 azonban
nem lehet hosszabb, mint a fizetés beérkezésétdl
szamitott 30 nap.

Azon elére nem lathatd, elharithatatlan vagy a PSM
hatokérén kivil es6 események tekintetében,
amelyekért a PSM nem tartozik felelésséggel, igy
példaul elemi csapas, haborl, természeti katasztréfa
vagy munkadgyi vita esetén a PSM az adott esemény
fenndllasa alatt mentesul a hataridében térténd
szallitasra vonatkozd kotelezettsége alol. A szallitasi
hataridék vagy datumok — az adott esetnek megfeleléen
- az akadalyoztatas id6tartama alapjan
meghosszabbithatok vagy modosithatdok, és a
Felhasznalét az ilyen akadalyoztatasrol észszer(
maodon tajékoztatni kell. Ha nem lathato elére, hogy az
akadalyoztatas mikor sz(inik meg, vagy ha az két
hénapnal tovabb tart, barmely fél jogosult a
szerz8déstdl elallni.

Ha a PSM altali szallitas késik, a Felhasznald csak
akkor mondhatja fel a szerz6dést, ha a PSM felel6s a
késedelemért, és az Felhasznal6 altal meghatarozott
turelmi id6 eredménytelendil telt el. A PSM nem tartozik
felelésséggel az Arukkal kapcsolatban szilkséges
vamkezelésbdl eredd késedelemért.

Ha a Felhasznalé nem veszi &t az Arut, vagy megszegi
barmely egyéb egyittmiikddesi kotelezettséget, a PSM
— egyéb jogainak sérelme nélkil — jogosult az Arut a
Felhasznalé kockazatara és koltségére észszerl
maédon tarolni, vagy a jogszabalyoknak megfeleléen
elallhat a szerz6déstél.

A PSM indokolt esetben részleges szallitast teljesithet,
ha és amennyiben az a Felhasznaldé szamara megfelel.
SZAVATOSSAG / A HIBAS TELJESITES ESETEN
GYAKOROLHATO JOGOK

Az Aruk fizikai vagy jogi hibaja esetén a Felhasznald
szamara a hibas teljesités esetére jogszabalyban
biztositott jogok alkalmazanddk. Ettél fuggetlenul a

7.2.

8.2.

8.3.

8.4.

kartéritési vagy koltségtéritési igényekre a 8. pontot kell
alkalmazni.

A gyarto altal vallalt jétallas a Felhasznalét a 7.1. pont
alapjan, a fizikai és a jogi hibak tekintetében megilletd
jogain felll illeti meg. Az emlitett jotallas alkalmazasi
korére vonatkozo részletes tajékoztatas adott esetben
az Arukkal egyiitt atadott jotallasi feltételekben
talalhato.

FELELOSSEG / A FELELOSSEG KORLATOZASA

Enyhe foku gondatlansag esetén a PSM kizardlag a
lényeges szerz6déses kotelezettségek  (legfébb
kotelezettségek) megszegéséért felelés; ezért az ilyen,
a szerz8dés altal a PSM-ra telepitett kotelezettségek,
azok célkitlizéseire és megfontolasaira, valamint azok
teljesitésére tekintettel a szerz6dés megfelel6 és
gondos teljesitése érdekében szikségesnek
mindsiilnek, és ezekre a Felhasznaldé mindenkor
alappal hivatkozhat. A I1ényeges kotelezettségek enyhe
foku gondatlansaggal tortén6 megszegése esetén a
PSM feleléssége a szerz6dés megkotésekor altalaban
elére lathatd kar megtéritésére korlatozodik. A PSM
enyhe foku gondatlansagért fennallé felel6ssége
minden egyéb tekintetben kizart.

A fenti 8.1. pontban rogzitett felel6sségkorlatozas nem
alkalmazandé az alabbi esetekben:

0] felrohatéan okozott személyi sérilésekért
fizetendd kartérités;

(i) rosszhiszemUen eltitkolt hibak miatt fizetendd
kartérités;

(iii) olyan tulajdonsag hianya miatti kartérités,
amelyre vonatkoz6an a PSM jotallast vallalt;

(iv) PSM, annak jogi képvisel6i, munkavallaléi
és/vagy megbizottai altal szandékosan vagy
sulyos  gondatlansaggal  okozott  karok
megtéritése; és/vagy

(v) a német Termékfelel6sségi Torvény
(Produkthaftungsgesetz) szerinti felelésség, a
Ptk. termékfelelésségre vonatkoz6
fogyasztovédelmi rendelkezéseiben (6:550.§-
6:559.§) meghatarozott felelésség, barmilyen
mas kotelez6 felel6sség esetében.

A fent emlitett kivételekre a
rendelkezéseket kell alkalmazni.

jogszabalyi

A 8.1. és a 8.2.ponton kivil az adatmemodriaval
rendelkez6 Arukra (példaul a mobiltelefonokra vagy
laptopokra) a  kovetkezék alkalmazanddk: a
Felhasznalé felel adatainak rendszeres, teljes korl
biztonsagi mentéséért. A PSM adatvesztésbél eredd
karokért fennallo feleléssége ezért legfeljebb arra a
karra korlatozodik, amely az adatok megfelel6 és
rendszeres biztonsagi mentése alapjan torténd
helyreallitas esetén is bekovetkezett volna.

A Felhasznald koteles minden észszer(i intézkedést
megtenni a karok elkerllése és enyhitése érdekében.

A TULAJDONJOG FENNTARTASA

Az Aruk a Dij maradéktalan, végleges kifizetéséig a PSM
tulajdonaban maradnak. Ha a Dijat valamely bankhoz vagy
pénzligyi szolgaltaté intézményhez benyuijtott utasitassal vagy
megbizassal egyenlitik ki, a fizetés csak akkor tekintendd
véglegesnek, ha a PSM szamlajara feltétlen, visszavonhatatlan
jovairas érkezett.

Page 3 of 4
A Porsche Sales & Marketplace GmbH altalanos szerzédési feltételei — Hungary — HU — Version 1.2



10. BESZAMITAS ES A VISSZATARTAS JOGA

A Felhasznalo csak akkor jogosult beszamitassal élni, ha
ellenkovetelése nem vitatott, vagy ha arrél joger6s hatarozat
sziletett. A Felhasznalé akkor is beszamitassal élhet a PSM
igényeivel szemben, ha ellenkdvetelése a hibas teljesitéssel
kapcsolatos jogain alapul, vagy ugyanabbol az adasvételi
szerz8désbdl ered. A Felhasznal6 csak akkor gyakorolhatja a
visszatartas jogat, ha ellenkdvetelése ugyanazon az adasvételi
szerzdédésen alapul.

1. UGYFELSZOLGALAT

Ha barmilyen kérdése, igénye vagy panasza van, forduljon
ugyfélszolgalatunkhoz az alabbi elérhetéségeken:

(i)  e-mail: onlineshop@porsche.de vagy

(i)  levelezési cim: Porsche Sales & Marketplace GmbH,
returns department, c/o LOEWE Logistics & Care GmbH
& Co. KG, RontgenstralRe 17, 32052 Herford, Germany .

12. ALKALMAZANDO JOG ES JOGHATOSAG

12.1.  Ajelen szerz6désbél szarmazo vagy azzal kapcsolatos
valamennyi jogvitara a német jog iranyado, kizarva az
Egyestlt Nemzetek Egyezményét az Aruk Nemzetkozi
Adasvételi Szerzédéseirdl (Bécsi Vételi Egyezmény). A
német jog alkalmazasanak ellenére a fogyaszténak
minésilé Felhasznaldk a szokasos tartézkodasi
helylknek megfeleld orszag kotelezd jogszabalyi
rendelkezései nyujtotta védelmet is élvezik. A
jogvalasztas szabadsaganak korlatozasara, valamint a
Felhasznald, mint fogyaszté szokasos tartézkodasi
helyének orszagaban iranyadd kotelezd jogszabalyi
rendelkezések alkalmazasara vonatkozé
rendelkezések - igy a fogyasztévédelmi targyu
jogszabalyok - a tovabbiakban is alkalmazandoak.

12.2. Amennyiben a Felhasznald a szerzddéskotéskor
németorszagi székhellyel rendelkezé kereskedd, a
PSM székhelye szerinti birdsagok rendelkeznek
kizardlagos hataskorrel és illetékességgel. A hataskorre
és illetékességre, valamint a nemzetkozi joghatésagra
egyebekben az alkalmazandé jogszabalyok az
iranyadok.

13. ZARO RENDELKEZESEK

13.1. A szerz6dés és/vagy a jelen Ertékesitési feltételek
modositasait és kiegészitéseit irasba kell foglalni. Ez a
kovetelmény az irasbeliségre vonatkozé szabalyok
modositasa esetén is alkalmazandé.

13.2. Amennyiben a szerzédés ésivagy az Ertékesitési
feltételek barmely rendelkezése egészben vagy
részben  érvénytelennek  mindsiine, ez az
érvénytelennek nem  mindsilé  rendelkezések
érvényességét nem érinti.

13.3. A szerz6dés nyelve magyar.

Tajékoztatas a fogyasztéi vitarendezésrél sz6l6 német
jogszabaly (Verbraucherstreitbeilegungsgesetz; VSBG)
rendelkezései szerint: A Porsche Sales & Marketplace GmbH
nem vesz részt és nem is kotelezhetd semmilyen
Németorszagban mikodé fogyasztoi vitarendezési férum
(Verbraucherschlichtungsstelle) elétti, fogyasztoi vitarendezési
eljarasban valo részvételre.

Ezen rendelkezések nem érintik a magyar jog szabalyai szerint
kotelez6en  alkalmazandé  fogyasztévédelmi  szabalyok
alkalmazasat, kulondsen a Fogyasztovédelemrél szol6 torvény
(Fgytv.) és az online adasvételi vagy online szolgaltatasi
szerz6déssel Osszefliggé hataron atnyulé fogyasztéi jogvita
esetén eljaré békeéltetd testiletek kijeldlésérdl szold 26/2019.
(VIIl. 26.) ITM rendelet 14. §-ban foglaltakat, mely
rendelkezések szerint online adasvételi vagy online
szolgaltatasi szerzddéssel 0Osszefiggé hataron atnyuld
fogyasztoi jogvita esetén valamennyi megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamara altal mikddtetett békéltetd testiilet
eljarhat.

Az illetékes békéltetd testlletek felsorolasa az alabbi linken
érhetd el: https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Tajékoztatas az 524/2013/EU Rendeletben foglaltak szerint:
a fogyasztoi vitak birésagi eljarason kivili rendezése érdekében
az Eurdpai Bizottsaga online vitarendezési forumokat hozott
létre (online dispute resolution - ODR). Ezen férumok a
kovetkezd cimen érhetéek el:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

— Az Ertékesitési feltételek vége —
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2.2.

PORSCH|

PORSCHE

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SALE AND DELIVERY

FOR THE PORSCHE ONLINE SHOP (AS PART OF THE PORSCHE ONLINE MARKETPLACE FUNCTIONALITIES)

OF PORSCHE SALES & MARKETPLACE GMBH

HUNGARY

SCOPE OF APPLICATION

Porsche Sales & Marketplace GmbH (formerly Porsche
Smart Mobility GmbH), Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart,
Germany (hereafter referred to as Porsche Sales &
Marketplace) operates under www.porsche.com
various online marketplace functionalities (hereafter
referred to as Marketplace) for the (i) sale of Porsche
vehicles, parts, equipment and other vehicle related and
vehicle independent products and (ii) provision of
vehicle related and vehicle independent services. On
the Marketplace Porsche Sales & Marketplace operates
the online distribution channel Porsche Online Shop
(hereafter referred to as Porsche Online Shop), under
which the Porsche Sales & Marketplace GmbH,
Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Germany, (hereafter
referred to as PSM or We) sells and delivers goods
(hereafter referred to as Goods). Sales and deliveries
of Goods by PSM on the basis of orders placed by the
customer (hereafter referred to as Customer or You)
via the Porsche Online Shop shall be made exclusively
in accordance with the following General Terms and
Conditions of Sale and Delivery for the Porsche Online
Shop (hereafter referred to as Terms of Sale). The
Customer accepts the Terms of Sale by the placing of
an order or the receipt of delivery. The application of
Customer's deviating or supplementary terms and
conditions shall be excluded, even if they are not
expressly objected to by PSM.

For the use of the Marketplace and the Porsche Online
Shop operated by Porsche Sales & Marketplace the
General Terms and Conditions for the use of the
MyPorsche Portal and the Porsche Online Marketplace
Functionalities (including the Porsche Connect Store)
as well as the sale of Porsche Connect Services and
Porsche Sales & Marketplace Products (hereafter
referred to as Terms of Use), downloadable at
https://connect-

store.porsche.com/hu/en/t/termsandconditions

apply.

shall

"Customer" within the meaning of these Terms of Sale
shall mean all consumers or businesses ordering
Goods from PSM via the Porsche Online Shop for the
sole purpose of end use.

DELIVERY RESTRICTIONS / DELIVERY AREAS

Delivery of Goods shall only be made to Customers for
the purpose of end use.

Delivery of Goods shall only be made to the following
countries: Albania, Andorra, Austria, Belgium, Bosnia
and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech
Republic, Denmark, Estonia, Federal Republic of
Germany, Finland, France, Gibraltar, Greece, Hungary,
Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, Malta, Monaco, the Netherlands, Norway,
Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain

2.3.

24.

3.2.
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(except for the Canary Islands), Sweden, Switzerland
and United Kingdom.

For deliveries to UK, Gibraltar, Iceland, Norway or
Switzerland, duties and/or similar charges may be
incurred, and the Customer is obliged to bear any
respective costs and to file and/or obtain any required
declarations and approvals in due time and at its own
expense. If, due to the culpable non-fulfillment of these
obligations by the Customer, any delays, damage or
other costs are incurred, these shall be borne by the
Customer.

Delivery of Goods to countries other than those listed in
Section 2.2 will not be made. Customers from other EU
Member States, however, may have the possibility to
order Goods and have them delivered to a delivery
address in one of the countries listed in Section 2.2.

CONCLUSION OF THE SALES CONTRACT

In the Porsche Online Shop Customers may order listed
goods from the respective sellers. Regarding the Goods
of PSM, Porsche Sales & Marketplace functions as
mediator for transactions concluded between the
Customer and PSM by providing the Porsche Online
Shop and advertising the offered Goods. Any sales
contract is, however, solely concluded between PSM
and the Customer.

The presentation of Goods in the Porsche Online Shop
does not constitute binding offers by PSM to enter into
a sales contract, but merely invite the Customer to make
a binding declaration as to whether and which Goods it
wants to order from PSM (invitatio ad offerendum). The
Customer may choose Goods of PSM from the product
range in the Porsche Online Shop and collect them in a
so-called shopping cart via the button "Add to Cart".
When entering the quantity of the Goods and the
delivery address, the Customer is made aware of any
delivery restrictions pursuant to Section 2. Before
clicking the button "Order with Obligation to Pay", all
Goods selected by the Customer, their total price
including statutory VAT in the respective applicable
amount as well as duties, charges and shipping costs
are again displayed in an order overview to the
Customer for review. At that stage, the Customer will
have the opportunity to identify and correct any incorrect
entries before finally placing the binding order. Before
placing the binding order, the contractual provisions
including these Terms of Sale can be accessed once
again and saved in reproducible form by the Customer.
Via the button "Order with Obligation to Pay", the
Customer submits a binding offer for the conclusion of
a sales contract on the Goods collected in the cart. The
offer can, however, only be submitted and transferred if
the Customer accepts, and thereby includes in its offer,
these Terms of Sale by clicking a corresponding button.



3.3. PSM shall confirm receipt of the Customer's order by e-
mail. However, such confirmation of receipt is not yet a
legally binding acceptance of the Customer’s order.

3.4. The contract shall only become effective once PSM has
accepted the Customer's offer. PSM's order acceptance
can be made expressly by way of a declaration in text
form, e.g. by sending a written order confirmation by e-
mail, or by PSM handing over the Goods for dispatch
and informing the Customer accordingly. The sales
contract shall be governed exclusively by the contents
of the order acceptance and these Terms of Sale.
Verbal agreements or promises shall only be valid if an
authorized employee of PSM has confirmed them in
writing.

3158 If the Goods ordered by the Customer cannot be
delivered, e.g. because the corresponding Goods are
not in stock, PSM may refrain from accepting the order.
In this case, no contract will be concluded. PSM shall
inform the Customer thereof without undue delay.

3.6. The contract terms will be saved and stored after the
contract has been concluded, but are no longer
accessible to the Customer. The Customer will,
however, be provided with any and all contractual
provisions and these Terms of Sale (by e-mail or letter).

4. INSTRUCTIONS ON RIGHT OF WITHDRAWAL FOR
CONSUMERS AND MODEL WITHDRAWAL FORM

If You as the Customer are a consumer pursuant Sec. 8:1. of
the Hungarian Civil Code ("Ptk") (i.e. a natural person who
enters into a legal transaction for purposes that are outside Your
trade, business or profession), You shall have a right of
withdrawal pursuant to statutory law, and in the following You
are instructed on Your right of withdrawal:

you have expressly agreed otherwise; in any event, you will not
incur any fees as a result of such reimbursement. We may
withhold reimbursement until we have received the goods back
or you have supplied evidence of having sent back the goods,
whichever is the earliest.

You shall send back the goods or hand them over to Porsche
Sales & Marketplace GmbH; returns department, c/o LOEWE
Logistics & Care GmbH & Co. KG, RoéntgenstralRe 17, 32052
Herford, Germany, without undue delay and in any event not
later than 14 days from the day on which you communicate your
withdrawal from this contract to us. The deadline is met if you
send back the goods before the period of 14 days has expired.

You will have to bear the direct cost of returning the goods if you
do not use the enclosed return note.

You are only liable for any diminished value of the goods
resulting from the handling other than what is necessary to
establish the nature, characteristics and functioning of the
goods.

Model withdrawal form

To exercise the right of withdrawal, You may use the following
model withdrawal form, but it is not obligatory.

Instructions on withdrawal
Right of withdrawal

You have the right to withdraw from this contract within 14 days
without giving any reason.

The withdrawal period will expire after 14 days from the day on
which you have or a third party designated by you (who is not a
carrier) has received the goods purchased by you, or, in the
case of a contract relating to multiple goods ordered by you in
one order and delivered separately, from the day on which you
have or a third party designated by you (who is not a carrier)
has received the last good purchased by you.

To exercise the right of withdrawal, you must inform us (Porsche
Sales & Marketplace GmbH, returns department, c/o LOEWE
Logistics & Care GmbH & Co. KG, Réntgenstrale 17, 32052
Herford, Germany - e-mail: onlineshop@porsche.de) of your
decision to withdraw from this contract by an unequivocal
statement (e.g. a letter sent by post, fax or e-mail). You may use
the attached model withdrawal form, but it is not obligatory.

To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send
your communication concerning your exercise of the right of
withdrawal before the withdrawal period has expired. The
burden of proof of exercising the right of withdrawal is on you.

Effects of withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all
payments received from you, including the costs of delivery
(with the exception of the supplementary costs resulting from
your choice of a type of delivery other than the least expensive
type of standard delivery offered by us), without undue delay
and in any event not later than 14 days from the day on which
we are informed about your decision to withdraw from this
contract. We will carry out such reimbursement using the same
means of payment as you used for the initial transaction, unless

Model withdrawal form

(complete and return this form only if you wish to withdraw from
the contract)

- To Porsche Sales & Marketplace GmbH - returns
department, c/o LOEWE Logistics & Care GmbH & Co.
KG - RontgenstralRe 17 - 32052 Herford, Germany - e-
mail: onlineshop@porsche.de

- I/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from
my/our (*) contract of sale of the following goods (*)/for
the provision of the following service (*),

- Ordered on(*)/received on (*),

- Name of consumer(s),

- Address of consumer(s),

- Signature of consumer(s) (only if this form is notified on
paper),

S Date

(*) Delete as appropriate

PRICES AND PAYMENT

5.1. All prices are in HUF, including statutory VAT in the
respective applicable amount. The flat shipping rate is
added.

5.2. The prices, all price components such as statutory VAT
in the respective applicable amount, surcharges or
charges as well as the flat shipping rate (hereafter
collectively referred to as Remuneration) for the
respective order are indicated to the Customer in the
Porsche Online Shop before the Customers places the
respective binding order. The Remuneration becomes
due for payment immediately upon conclusion of the
sales contract. The payment methods with respect to
the Remuneration are indicated in the Porsche Online
Shop. If a credit card payment, credit transfer or direct
debit is unpaid, revoked or returned, the bank charges
thereby incurred by PSM shall be reimbursed by the
Customer.

DELIVERY

6.1. Deliveries of Goods shall be made to the delivery
address provided by the Customer at the flat shipping
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

rate stated in each case. The delivery restrictions set
forth in Section 2 shall apply.

Deliveries shall only be made upon receipt of full
payment of the Remuneration or reciprocally and
simultaneously against payment. Delivery dates and
delivery periods are only binding if they have been
agreed in the contract as binding. In case of shipments
within Germany, delivery may take 2-3 working days
from the receipt of payment. In case of deliveries
outside Germany, delivery may take approx. 5 working
days from the receipt of payment, whereas deliveries
outside the EU may require additional customs
clearance time. However, delivery time may not exceed
30 days from the receipt of payment.

Events that are unforeseeable, unavoidable and outside
the sphere of influence of PSM, and for which PSM
does not bear responsibility, such as acts of God, war,
natural disasters or labor disputes, shall release PSM
for the duration of such event from its obligation to make
timely delivery. Delivery periods or dates, as the case
may be, shall be extended or rescheduled, as
applicable, by the length of such disturbance, and the
Customer shall be informed of the occurrence of such
disturbance in a reasonable manner. If the end of such
disturbance is not foreseeable or should it continue for
more than two months, either party may rescind the
contract.

If deliveries by PSM are delayed, the Customer shall be
entitled to rescind the contract only if PSM is
responsible for the delay and a reasonable grace period
set by the Customer has expired to no avail. PSM shall
not be responsible for any delays caused by necessary
customs clearance of the Goods.

Should the Customer be in default of the acceptance of
delivery or should it be in breach of any other obligations
to cooperate, PSM shall be entitled, without prejudice to
its other rights, to reasonably store the Goods at the
Customer's risk and expense or to rescind the contract
in accordance with the statutory provisions.

PSM may make partial deliveries for good reason if and
to the extent this is reasonable for the Customer.

WARRANTY / RIGHTS IN CASE OF DEFECTS

In case of material and legal defects of the Goods, the
statutory provisions regarding Customer’s rights in case
of defects apply. Irrespective hereof, Section 8 shall
apply in case of damage claims or claims for the
reimbursement of expenses.

Any manufacturer's guarantees granted shall be
effective in addition to Customer’s rights in case of
material and legal defects pursuant to Section 7.1.
Details as to the scope of any such guarantees are set
out in the guarantee terms supplied with the Goods, if
applicable.

LIABILITY / LIMITATION OF LIABILITY

In case of slight negligence, PSM shall only be liable for
violations of material contractual obligations (cardinal
obligations). Cardinal obligations are material
contractual obligations the contract is deemed to
impose on PSM according to its objectives and purpose
and a breach of which jeopardizes the purpose of the
contract and which are deemed to be necessary for due
and careful completion of the contract and may with
good reason be permanently relied on by the Customer.
In the event of a slight negligent breach of cardinal
obligations, the liability of PSM shall be limited to the
typically foreseeable damage at the time of entering into

the contract. In all other respects, the liability of PSM for
slight negligence shall be excluded.

8.2. The limitation of liability as set out above under
Section 8.1 shall not apply to

(i) damages for culpably caused personal injuries;
(i) damages with respect to defects concealed in
bad faith;

(iii) damages based on the absence of a
characteristic for which PSM has assumed a
guarantee,

(iv) damages caused intentionally or by gross
negligence by PSM, its legal representatives,
its employees and/or vicarious agents, and/or

(v) any liability under the German Product Liability
Act (Produkthaftungsgesetz) and the consumer
protection provisions of the Ptk (Sec. 6:550 -
6:559) on product liability, and in case of any
further mandatory liability.

For the aforementioned exceptions, the statutory
provisions shall apply.

8.3. In addition to Sections 8.1 and 8.2, the following shall
apply to Goods with a data memory (e.g. mobile
phones, laptops): the Customer shall be responsible for
a regular and complete backup of its data. Liability of
PSM for damage due to the loss of data shall therefore
be limited to a maximum of the damage that would still
have occurred for their recovery in case of a proper and
regular data backup.

8.4. The Customer shall take all reasonable measures
necessary to avert and reduce any damage.

9. RETENTION OF TITLE

The Goods shall remain the property of PSM until final payment
of the entire Remuneration has been made. If payment of the
Remuneration is made by means of an instruction or order to a
bank or financial services institution, it shall not be deemed final
until an unconditional, non-returnable credit has been made into
the account of PSM.

10. SET-OFF AND RIGHT OF RETENTION

The Customer is only entitled to a set-off if its counterclaim is
uncontested or has been finally adjudicated. The Customer is
also entitled to a set-off against claims of PSM if its counterclaim
is based on its rights in case of defects or arises from the same
sales contract. The Customer is only entitled to assert a right of
retention to the extent that its counterclaim is based on the same
sales contract.

1. CUSTOMER SERVICE

In case of questions, claims or complaints, please contact our
customer service by

(i)  e-mail: onlineshop@porschee.de or

(i)  mail: Porsche Sales & Marketplace GmbH returns
department, c/o LOEWE Logistics & Care GmbH & Co.
KG, Rontgenstrale 17, 32052 Herford, Germany.

12 APPLICABLE LAW / JURISDICTION

12.1.  For all disputes arising from or in relation to this
contractual relationship, German law applies under the
exclusion of the United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods (CISG).
Despite the application of German law, Customers who
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are consumers also enjoy the protection of the
mandatory provisions of the law of the country, in which
the consumer has its habitual residence. The application
of mandatory provisions limiting the choice of law and in
particular the application of mandatory laws of the
country in which the consumer has its habitual
residence, such as consumer protection laws, shall remain
unaffected.

12.2. To the extent that the Customer is a merchant,
exclusive place of jurisdiction shall be the seat of PSM.
Furthermore, the applicable statutory provisions shall
apply with respect to the local and international
jurisdiction.

13. FINAL PROVISIONS

13.1. Amendments of and supplements to the contract and/or
these Terms of Sale must be made in writing. The same
shall apply to any amendment of this written form
requirement.

13.2.  If a provision of the contract and/or these Terms of Sale
is invalid, in whole or in part, the validity of the remaining
provisions shall remain unaffected thereby.

13.3. The language of the contract will be Hungarian.

Consumer information pursuant to the German law on
dispute resolution for consumers
(Verbraucherstreitbeilegungsgesetz; VSBG): Porsche Sales

& Marketplace GmbH is neither willing nor obliged to participate
in any dispute resolution proceedings before a Germany-based
consumer arbitration panel (Verbraucherschlichtungsstelle).

The above provisions do not affect the application of mandatory
consumer protection rights provided by Hungarian laws, with
particular attention to the provisions set out by the Hungarian
Consumer Protection Act, and Section 14 of 26/2019. (VIII. 26.)
ITM ministerial decree of Hungary on the designation of
conciliation bodies for cross-border consumer disputes in
respect of online sales or service contracts, under which in the
event of a cross-border consumer dispute related to an online
sales or service agreement, a conciliation body operated by any
of the county (capital) branch of the chamber of commerce and
industry may be the acting body.

The list of the local conciliation panels is accessible from the link
below:

https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Consumer information pursuant to Regulation (EU) No.
524/2013: For the purpose of settling consumer disputes out of
court, the European Commission has established a platform for
online dispute resolution (ODR). The ODR platform can be
accessed at http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

— End of the Terms of Sale —
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