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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAWY

DLA SKLEPU INTERNETOWEGO PORSCHE

PORSCHE SALES & MARKETPLACE GMBH

ZAKRES ZASTOSOWANIA

Spétka Porsche Sales & Marketplace GmbH (dawniej
Spoétka Porsche Smart Mobility GmbH), Porscheplatz 1,
70435 Stuttgart, Niemcy (zwana w dalszym ciggu
Porsche Sales & Marketplace) oferuje pod adresem
www.porsche.com rozne funkcjonalnosci internetowej
platformy handlowej (zwanej w dalszym ciggu
Platformg internetowa) w zakresie: (i) sprzedazy
pojazdéw Porsche, czesci, wyposazenia i innych
produktéw Porsche zwigzanych z pojazdami i
niezaleznych od pojazdéw oraz (ii) $wiadczenia ustug
zwigzanych z pojazdami i niezaleznych od pojazdéw.
Porsche Sales & Marketplace prowadzi internetowy
kanat sprzedazy - Porsche Online Shop (zwany w
dalszym ciggu Sklepem internetowym Porsche), w
ramach ktorego spoétka Porsche Sales & Marketplace
GmbH, Porscheplatz 1, 70435 Stuttgart, Niemcy
(zwana w dalszym ciggu PSM lub my) sprzedaje i
dostarcza towary (zwane w dalszym ciggu Towarami).
Sprzedaz i dostawa Towaréw przez PSM na podstawie
zamowien ztozonych przez klienta (zwanego w dalszym
ciggu Klientem lub Panstwem) za posrednictwem
Sklepu internetowego Porsche odbywa sie wylgcznie
zgodnie z niniejszymi Ogélnymi Warunkami Sprzedazy
i Dostawy dla Sklepu internetowego Porsche (zwanymi
w dalszym ciggu Warunkami handlowymi). Klient
akceptuje Warunki handlowe poprzez ziozenie
zamoOwienia lub przyjecie dostawy. Zastosowanie
odmiennych lub uzupetniajgcych warunkéw Klienta jest
wykluczone, nawet jesli PSM nie zgtosi wyraznego
sprzeciwu.

Do korzystania z Platformy internetowej oraz ze Sklepu
internetowego Porsche prowadzonego przez Porsche
Sales & Marketplace zastosowanie majg Ogodine
warunki korzystania z Portalu MyPorsche oraz z
funkcjonalnosci Platformy internetowej Porsche (w tym
ze Sklepu Porsche Connect), jak rowniez sprzedazy
Ustug Porsche Connect oraz Produktéw Sales &
Marketplace Porsche (zwane dalej Warunkami
korzystania), kiére mozna pobraé ze strony
https://connect-
store.porsche.com/pl/pl/t/termsandconditions.

LKlient" w rozumieniu niniejszych Warunkoéw sprzedazy
oznacza wszystkich konsumentéw, ktdérzy zamawiajg
towary w PSM za posrednictwem sklepu internetowego
Porsche wytgcznie do uzytku korncowego.

OGRANICZENIA W DOSTAWIE / OBSZARY
DOSTAW

Towary dostarczane sg Klientom wytacznie do uzytku
koncowego.

Towary sg dostarczane wytgcznie do nastepujacych
krajow: Republika Federalna Niemiec (z wyjgtkiem
Busingen, Helgolandu), Austria, Wielka Brytania,
Francja (z wyjatkiem Saint-Pierre i Miquelon, Nowej
Kaledonii, Polinezji Francuskiej, Wallis i Futuny,
Francuskich Terytoriéw Potudniowych i Antarktycznych,
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Saint-Barthélemy i departamentéw zamorskich Francji
[Martyniki, Majotty, Gwadelupy, Reunionu, Gujany
Francuskiej i Saint-Martin]), Hiszpanii (z wyjgtkiem
Wysp Kanaryjskich, Ceuty i Melilli), Wtoch (z wyjatkiem
Livigno, Campione d'ltalia i wiloskiej czesci jeziora
Lugano pomiedzy Ponte Tresa a Porto Ceresio), Dania
(z wyjatkiem Wysp Owczych i Grenlandii), Estonia,
Finlandia (z wyjatkiem Wysp Alandzkich), Luksemburg,
Szwecja, Belgia, Butgaria, Rumunia, Irlandia, totwa,
Litwa, Holandia (z wyjatkiem Aruby, Bonaire, Curagao,
Saby, Sint Eustatius, Sint Maarten), Norwegia, Polska,
Portugalia, Szwajcaria, Stowacja, Stowenia, Czechy,
Wegry, Grecja (z wyjatkiem géry Athos), Chorwacja,
Cypr i Monako.

W przypadku dostaw do Wielkiej Brytanii, Szwajcarii lub
Norwegii mogg zosta¢ natozone cta i/lub podobne
optaty, a Klient jest zobowigzany do poniesienia
odpowiednich kosztéw oraz do ztozenia i/lub uzyskania
wymaganych deklaracji i pozwolen w odpowiednim
czasie i na wiasny koszt. To samo odnosi si¢ do dostaw
do Wielkiej Brytanii, jesli opusci ona Unie Europejska i
w zwigzku z tym na dostawy beda naktadane cta i/lub
podobne optaty. Jezeli z powodu niewykonania tych
obowigzkéw przez Klienta, z przyczyn lezacych po jego
stronie, dojdzie do powstania op6znien, odszkodowan
lub innych kosztéw, zostang one poniesione przez
Klienta.

Dostawy Towarow do krajéw innych niz te wymienione
W punkcie 2.2 nie bedg realizowane. Klienci z innych
panstw czionkowskich UE moga jednak miec
mozliwo$é zamdwienia Towarow iich dostawy na adres
w jednym z krajéow wymienionych w punkcie 2.2.

ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Klienci moga zamawia¢ towary w sklepie internetowym
Porsche. Wszystkie umowy sprzedazy zawierane sa
pomiedzy PSM a konsumentem.

Prezentacja Towaréw w Sklepie internetowym Porsche
nie stanowi wigzacej oferty zawarcia umowy sprzedazy
z PSM, a jedynie zaproszenie Klienta do ztozenia
wigzgcego oswiadczenia, czy i ktére Towary chce
zamowi¢ w PSM (invitatio ad offerendum). Klient moze
wybiera¢ Towary PSM z asortymentu dostepnego w
Sklepie internetowym Porsche i gromadzi¢ je w tzw.
koszyku za pomocg przycisku ,Dodaj do koszyka”. W
ramach procesu sktadania zamoéwienia klient zostanie
poinformowany o ewentualnych ograniczeniach
dostawy zgodnie z punktem 2. Przed kliknieciem
przycisku ,Zaméwienie z obowigzkiem zapfaty”,
wszystkie Towary wybrane przez Klienta, ich tgczna
cena wraz z podatkiem VAT wg ustawowej stawki oraz

ctem, opftatami i kosztami wysylki sg ponownie
wyswietlane w podsumowaniu zamowienia do
akceptacji przez Klienta. Na tym etapie, przed

ostatecznym ztozeniem wigzgcego zamowienia, Klient
bedzie miat mozliwo$¢ zidentyfikowania i poprawienia
wszelkich nieprawidlowych danych. Przed ziozeniem
wigzacego zamowienia, Klient moze ponownie
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zapozna¢ sie z postanowieniami umowy, w tym z
niniejszymi Warunkami handlowymi, i zapisa¢ je w
formie umozliwiajgcej powielenie. Za pomocg przycisku
,Zamoéwienie z obowigzkiem zaptaty”, Klient sklada
wigzgcy oferte zawarcia umowy sprzedazy Towardw
umieszczonych w koszyku. Oferta moze jednak zostaé
ztozona i przekazana tylko wowczas, gdy Klient
zaakceptuje, a tym samym wigczy do swojej oferty
niniejsze  Warunki handlowe poprzez klikniecie
odpowiedniego przycisku.

3.3. PSM potwierdzi otrzymanie zaméwienia Klienta pocztg
elektroniczng. Potwierdzenie otrzymania zamoéwienia
nie jest jednak jeszcze prawnie wigzagcym przyjeciem
zamowienia Klienta.

3.4. Umowa wchodzi w zycie dopiero po przyjeciu oferty
Klienta przez PSM. Przyjecie zamdwienia przez PSM
moze nastgpi¢ poprzez ztozenie jednoznacznego
oswiadczenia w formie pisemnej, np. poprzez
przestanie  pisemnego potwierdzenia  przyjecia
zamoéwienia poczta elektroniczng lub  poprzez
przekazanie Towarow do wysylki przez PSM i
poinformowanie o tym fakcie Klienta. Do umowy
sprzedazy ma zastosowanie wyigcznie tres¢ przyjecia
zaméwienia oraz niniejsze Warunki handlowe. Umowy
lub przyrzeczenia w formie ustnej sa wazne tylko
wowczas, gdy upowazniony pracownik PSM potwierdzit
je na pismie.

3.5. W przypadku, gdy Towary zamoéwione przez Klienta nie
mogg by¢ dostarczone, np. z powodu braku
odpowiednich Towaréw w magazynie, PSM moze nie
przyja¢ zamowienia. W takim przypadku nie dojdzie do
zawarcia umowy. PSM poinformuje o tym fakcie Klienta
bez zbednej zwioki.

3.6. Warunki umowy bedg zapisywane i przechowywane po
zawarciu umowy, ale nie bedg juz dostepne dla Klienta.
Klient otrzyma jednak wszelkie postanowienia umowne
oraz niniejsze Warunki handlowe (poczta elektroniczng
lub tradycyjng).

4, INSTRUKCJE DOTYCZACE PRAWA DO
ODSTAPIENIA OD UMOWY DLA KONSUMENTOW
ORAZ WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD
UMowy

Jesli jako Klient sg Panstwo konsumentami w rozumieniu Art.
22(1) polskiego Kodeksu Cywilnego (tzn. osobg fizyczna,
dokonujgcg z przedsigbiorcg czynnos$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg)
lub osobg korzystajacg z réwnowaznej ochrony, przystuguje
Panstwu prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z przepisami
prawa, a informacja o przystugujgcym Panstwu prawie do
odstgpienia od umowy znajduje sig ponizej:

trzecig (niebedgcg przewoznikiem) ostatniego zakupionego
przez Panstwa towaru.

Aby skorzystaé z prawa do odstgpienia od umowy, muszg
Panstwo poinformowa¢ nas (Porsche Sales & Marketplace
GmbH, Retourenabteilung, c/o Arvato SE, Gottlieb-Daimler-Str.
1, 33428 Harsewinkel, Germany - e-mail:
onlineshop@porsche.de) o swojej decyzji o odstgpieniu od
niniejszej umowy poprzez zlozenie jednoznacznego
oswiadczenia (np. poprzez przestanie pisma pocztg tradycyjna,
faksem lub pocztg elektroniczng). Mogg Panstwo skorzysta¢ z
zatgczonego wzoru formularza odstgpienia od umowy, ale nie
jest to obowigzkowe.

Aby dotrzyma¢ terminu odstgpienia od umowy, wystarczy
przesta¢ powiadomienie dotyczace skorzystania z prawa
odstapienia od umowy przed uptywem terminu odstgpienia od
umowy.

Skutki odstgpienia

Jezeli odstgpig Panstwo od niniejszej umowy, zwrécimy
Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym
koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajgcych z wybrania przez Panstwa innego rodzaju
dostawy niz najtansza oferowana przez nas standardowa
dostawa), bez zbednej zwioki, a w kazdym wypadku najpdzniej
w terminie 14 dni od dnia zawiadomienia nas o Panstwa decyzji
0 odstgpieniu od niniejszej umowy. Zwrotu dokonamy
korzystajgc z tego samego sposobu ptatnosci, ktory wybrali
Panstwo przy realizacji poczatkowej transakcji, chyba ze
dokonali Panstwo wyraznie innych uzgodnien; w kazdym
wypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat z tytutu zwrotu.

Mozemy wstrzymacC sie¢ ze zwrotem $rodkéw do czasu
otrzymania zwrotu towaréw lub dostarczenia przez Panstwa
dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, co nastgpi
wczesniej.

Towary nalezy odesta¢ lub przekaza¢ do Porsche Sales &
Marketplace GmbH, Retourenabteilung, c/o Arvato SE,
Gottlieb-Daimler-Str. 1, 33428 Harsewinkel, Germany, bez
zbednej zwtoki, a w kazdym wypadku nie pozniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o
odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest dotrzymany, jesli
odeslg Panstwo towary przed uptywem 14 dni.

Jesli nie skorzystajg Panstwo z zatgczonego powiadomienia o
zwrocie, bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty
zwrotu towarow.

Odpowiadajg Panstwo jedynie za zmniejszenie wartosci
towarow wynikajgce z niewtasciwego obchodzenia sig z nimi w
inny spos6b niz jest to konieczne do ustalenia charakteru,
wiasciwosci i funkcjonowania towarow.

Informacja o odstapieniu od umowy:
Prawo do odstapienia od umowy

Przystuguje Panstwu prawo do odstgpienia od niniejszej umowy
w terminie 14 dni bez podania przyczyny.

Termin przewidziany na odstgpienie od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia otrzymania przez Panstwa lub wskazang
przez Panstwa osobe ftrzecig (niebedgcg przewoznikiem)
zakupionych przez Panstwa towaréw lub, w przypadku umowy
dotyczacej wielu towarédw zamowionych przez Panstwa w
ramach jednego zamoéwienia i dostarczonych osobno, od dnia
otrzymania przez Panstwa lub wskazang przez Panstwa osobe

Wzor formularza odstgpienia od umowy

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, moga
Panstwo skorzysta¢ z ponizszego wzoru formularza odstapienia
od umowy, ale nie jest to obowigzkowe.

Wzor formularza odstgpienia od umowy

(niniejszy formularz nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko wowczas,
jesli chcag Panstwo odstgpi¢ od umowy)

- do Porsche Sales & Marketplace GmbH,
Retourenabteilung, c/o Arvato SE, Gottlieb-Daimler-Str.
1, 33428 Harsewinkel, Germany- e-mail:
onlineshop@porsche.de
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- Ja/ My (*) niniejszym zawiadamiam/-y, ze odstepuje/-my postanowienie 6.3. nie jest wigzgce w stosunku do
od mojej/naszej (*) umowy sprzedazy nastepujgcych Klientéw, ktérzy sg konsumentami w rozumieniu art.
towarow (*)/na Swiadczenie nastepujgcej ustugi (*), 22(1) polskiego Kodeksu Cywilnego lub sg osobami
- zaméwionej dnia(*)/otrzymanej dnia (*), korzystajacymi z réwnowaznej ochrony na podstawie
- imie i nazwisko konsumenta/-é6w lub osoby/-6b przepiséw polskiego prawa.
korzystajacej z rownowaznej ochrony,
- adres konsumenta/-6w lub osoby/-6b korzystajgcej z 6.4. W przypadku zwioki w dostawie towaréw przez PSM,
rébwnowaznej ochrony, Klient ma prawo do odstgpienia od umowy tylko wtedy,
- podpis konsumenta/-6w lub osoby/-6b korzystajgcej z gdy PSM ponosi odpowiedzialno$¢ za opdznienie, a
réwnowaznej ochrony(tylko w przypadku gdy niniejszy wyznaczony przez Klienta rozsgdny termin dodatkowy
formularz jest sktadany w formie papierowej), uptynat bezskutecznie. PSM nie ponosi
= data odpowiedzialno$ci za opdznienia spowodowane
niezbedng odprawg celng Towaréw. Niniejsze
(*) Niepotrzebne skresli¢ postanowienie 6.4. nie jest wigzgce w stosunku do
Klientow, ktérzy sg konsumentami w rozumieniu art.
s 22(1) polskiego Kodeksu Cywilnego lub sg osobami
CENY | PLATNOSC korzystajgcymi z rébwnowaznej ochrony na podstawie
51.  Wszystkie ceny podane sg w EUR i zawierajg VAT w przepisow polskiego prawa.
odpowiedniej wysokosci. Do ceny doliczana jest ) ) .
zryczattowana optata za wysytke. 6.5. W przypadku zwtoki w odbiorze dostawy przez Klienta
lub naruszenia przez Klienta innych obowigzkéw w
5.2.  Ceny, wszystkie sktadniki ceny, takie jak ustawowy zakresie wspotpracy, spotka PSM jest uprawniona, bez
podatek VAT w odpowiedniej wysokosci, narzuty lub uszczerbku dla swoich innych praw, do rozsadnego
opfaty, jak réwniez zryczattowana optata za wysytke przechowywania Towar6w na ryzyko i koszt Klienta lub
(zwana w dalszym  ciggu dalej  facznie d(_) (_)d_staplema od umowy zgodme_z przepisami prawa.
Wynagrodzeniem) dla danego zamowienia sg Niniejsze postapowmnle 6.5. nie jest wigzace w
podawane do wiadomosci Klienta w  Sklepie stosunku do Klientéw, ktérzy sg konsumentami w
internetowym Porsche przed ztozeniem przez Klienta rozumieniu art. 22(1) polskiego Kodeksu Cywilnego Iub
odpowiedniego wigZacego zamoéwienia. sg osoba_1m| korz_ys'tajacym[ z réwnowaznej ochrony na
Wynagrodzenie jest ptatne natychmiast po zawarciu podstawie przepisow polskiego prawa.
umowy sprzedazy. Formy pfatno$ci Wynagrodzenia sg . ) i .
podane w Sklepie internetowym Porsche. Jezeli 6.6. PSM moze realizowa¢ dostawy czesciowe z
ptatnosé przy pomocy karty kredytowej, przelewu lub uzasadnionych przyczyn, jesli i w zakresie, w jakim jest
polecenia zaptaty nie zostanie dokonana, zostanie to zasadne z punktu widzenia Klienta.
anulowana lub zwrécona, Klient bedzie zobowigzany do
zwrotu poniesionych przez PSM optat bankowych. REKOJMIA / PRAWA W PRZYPADKU WAD
7.1. W przypadku wad fizycznych i prawnych Towaréw
DOSTAWA zastosowanie majg przepisy ustawowe dotyczgce
6.1.  Dostawy Towary bedg realizowane na adres dostawy uprawnien Klienta w przypadku wystgpienia wad.
podany przez Klienta przy zastosowaniu zryczattowanej Niezaleznie od powyzszego, w przypadku roszczen
optaty za przesylke, podanej w kazdym przypadku. odszkodowe.\wczy'ch lub roszczen o zwrot  kosztow
Obowigzujg ograniczenia w dostawie okreslone w zastosowanie majg postanowienia punktu 8.
punkcle 2. 7.2. Udzielone przez producenta gwarancje sg skuteczne w
6.2. Dostawy bedg realizowane dopiero po otrzymaniu uzupetnieniu  uprawnien klienta w  przypadku wad
zaptaty Wynagrodzenia w peinej kwocie lub flzyczny’ch i prawnych zgodnie z punktem __7.1.
réwnoczesnie z dokonaniem zapfaty. Terminy i okresy Szczegbly dotyczace zakresu takich gwarancji sq
dostaw sg wigzace tylko wtedy, gdy zostaty okreslone okreslone w warunkach gwarancji dostarczonych wraz
w umowie jako wigzgce. W przypadku wysytek na z Towarami, jezeli ma to zastosowanie.
terenie Niemiec dostawa moze zajg¢ 2-3 dni robocze od . i ) o
momentu otrzymania ptatnosci. W przypadku dostaw 7.3. Klient moze zgtasza¢ reklamacje telefonicznie _pod
poza terytorium Niemiec, dostawa moze zajgé ok. 5 dni numerem +49 (0) 711/911 23430 lub poczta email na
roboczych od momentu otrzymania zapfaty, natomiast adres onlineshop@porsche.de.  Klient  powinien
dostawy poza terytorium UE moga wymagac wskazac¢ co najmniej czy jego reklamacja oparta jest na
dodatkowego czasu na odprawe celng. Termin dostawy ustawowej rekojmi czy na gwarancji udzielonej mu
nie moze jednak przekroczy¢ 30 dni od momentu przez producenta, wskaza¢ produkt, ktérego dotyczy
otrzymania ptatnosci. reklamacja (w tym poda¢ odpowiedni numer seryjny),
opisa¢ wade oraz warunki, w jakich sie pojawita, jak
6.3.  Zdarzenia nieprzewidywalne, nieuniknione i niezalezne rowniez wskazaC preferowany sposb realizacji
od PSM, za ktére PSM nie ponosi odpowiedzialnosci, reklamacji (ktéry z mocy prawa nie musi by¢ wigzacy
takie jak dziatania sity wyzszej, wojna, kleski zywiotowe dla PSM). PSM zapozna sig z reklamacjg wniesiong na
lub spory pracownicze, zwalniajg PSM na czas trwania podstawie rekojmi zgodnie z ustawowym terminem,
takiego zdarzenia od obowigzku terminowej realizacji oraz z reklamacjq wynikajacg z gwarancji w terminie
dostaw. Okresy Iub terminy dostaw zostang wskazanym w warunkach gwarancji. PSM poinformuje
odpowiednio przediuzone lub przesuniete o czas Klienta o §woim stanowisku w ;tosunku do rekl{amacji
trwania zakiocen, a Klient zostanie poinformowany o ich drogq mailowg na adres, z jakiego korzystat Klient w
wystapieniu w odpowiedni sposéb. Jezeli zakoriczenie celu skomunikowania sig z PSM lub w celu ztozenia
zaktocenia nie jest mozliwe do przewidzenia lub jezeli reklamacii.
bedzie ono trwato dtuzej niz dwa miesigce, kazda ze
stron moze odstgpi¢ od umowy. Niniejsze
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8. ODPOWIEDZIALNOSC /OGRANICZENIE uwazana za ostateczng do czasu dokonania bezwarunkowego,
ODPOWIEDZIALNOSCI bezzwrotnego zapisu na dobro rachunku PSM.

8.1. W przypadku niewielkiego niedbalstwa, PSM ponosi
odpowiedzialnos¢ jedynie za naruszenie istotnych 10. POTRACENIE | PRAWO ZATRZYMANIA
zobowigzan umownych (zobowigzan podstawowych).

Zobowigzania podstawowe to istotne zobowigzania Klient ma prawo do dokonania potrgcenia tylko wéwczas, gdy
umowne, ktére umowa nakiada na PSM zgodnie z jej jego roszczenie wzajemne jest bezsporne Ilub zostato
celami i przeznaczeniem oraz ktérych naruszenie prawomochnie stwierdzone. Klientowi przystuguje réwniez prawo
zagraza celowi umowy i ktére sg uwazane za niezbedne do potrgcenia swoich roszczen z roszczeniami PSM, jezeli jego
do nalezytego i starannego wykonania umowy oraz na roszczenie wzajemne wynika z praw przystugujacych Klientowi
ktore Klient moze z uzasadnionych przyczyn liczy¢ w w przypadku wad lub wynika z tej samej umowy sprzedazy.
kazdym czasie. W przypadku niewielkiego zaniedbania Klient jest uprawniony do dochodzenia prawa zatrzymania tylko
obowigzkéw podstawowych, odpowiedzialnos¢ PSM w takim zakresie, w jakim jego roszczenie wzajemne wynika z
jest ograniczona do zazwyczaj przewidywalnej szkody tej samej umowy sprzedazy.
w momencie zawierania umowy. W pozostalym
zakresie odpowiedzialno$¢é PSM za lekkie niedbalstwo
jest wytaczona. Niniejsze postanowienie 8.1. nie jest 1. OBSLUGA KLIENTA
wigzagce w stosunku do Klientéow, ktérzy sg
konsumentami w rozumieniu art. 22(1) polskiego W przypadku pytan, reklamacji lub skarg, prosimy o kontakt z
Kodeksu Cywilnego lub sg osobami korzystajgcymi z naszym dziatem obstugi klienta
rbwnowaznej ochrony na podstawie przepiséw

Iski .
polskiego prawa (i)  droga mailowg na adres: onlineshop@porsche.de lub

8.2. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa (i) poczta na adres: Porsche Sales & Marketplace GmbH,

pL?nkcileZS 1Inie mF; ;Zalstozsl,owaniz:\ do g wa w Retourenabteilung, c/o Arvato SE, Gottlieb-Daimler-Str.
' 1, 33428 Harsewinkel, Germany.
(i) szkéd wynikajgcych z obrazenia ciata <
spowodowanego w sposob zawiniony: 12. PRAWO WEASCIWE / JURYSDYKCJA
ii kod ikaj h d ukrytych tej
(i) svzief’)ze_wynl ajacych z wad ukrylych w zie) 12.1. Do wszystkich sporéw wynikajgcych z niniejszego
(i) szkéd wynikajacych z braku cech, na ktore stosunku umownego lub z nim zwigzanych stosuje sie
PSM udzielita gwarangji prawo niemieckie z wytagczeniem Konwencji Narodow
(iv) szkoéd spowodowanych umyslinie lub w wyniku Zjednoc;onych . umov_vach mledzy_narodowej
razgcego niedbalstwa PSM, jej przedstawicieli sprzgdazy towgrovy. Pomimo stosowama P
prawnych pracownikow i/lub ich niemieckiego, Klienci bedacy konsumentami korzystajg
peinomoc'nik()w i/lub rébwniez z ochrony zapewnianej przez bezwzglednie
(v) wszelkiej odr;owiedzialnos'ci zgodnie  z obowigzujace przepi_sy e kraju, w  ktérym
niemieckg ustawg o odpowiedzialnosci za konsument _ma  swoje miejsce zwyk%egg ppbytu.
produkt (Produkthaftungsgesetz) lub zgodnie z Zasto_sqwanle . bez'wzglednle . o i ey
przepisami  Ksiegi Trzeciej, Tytut VII(1) przepisébw ograniczajgcych wybor prawa, a w
polskiego Kodeksu Cywilnego oraz w szczegolnosci zastosowanie bezwzglednie
przypadku dalszej obowigzkowej obowigzujgcych przepiséw prawa kraju, w ktorym
odpowiedzialnosci konsument ma miejsce zwykiego pobytu, jak np.
’ przepiséw  dotyczacych ochrony konsumentow,
Do powyzszych wyjatkéw stosuje sie przepisy pozostaje bez zmian.
t .
ustawowe 12.2. W zakresie, w jakim Klient jest przedsigbiorcg, ktéry nie
korzysta z ochrony roéwnowaznej w stosunku do

8.3. W uzupetnieniu postanowien punktéw 8.1 i 8.2, do ochrony przystugujgcej konsumentom, wytgcznym
Towaréw z pamigcia danych (np. do telefonow miejscem jurysdykcji jest siedziba PSM. Ponadto, w
komorkowych, laptopéw)  zastosowanie ~ ma odniesieniu do jurysdykciji lokalnej i miedzynarodowej
nastgpujgca zasada: Klient jest odpowiedzialny za obowigzujg odpowiednie przepisy ustawowe.
regularne wykonywanie kopii zapasowych wszystkich
swoich danych. Odpowiedzialnos¢ PSM za szkody 13. POSTANOWIENIA KONCOWE
powstale w wyniku utraty danych jest zatem 131, Zmi . Inieni ilub  niniei h
ograniczona do maksymalnej wysokosci szkody, ktéra s Wmlani/(' : #zuc;{nle nlenr:a umow>k/) i lé K Ll e
mimo to powstataby w zwigzku z odzyskaniem danych f arunkow han _?Wyc mLéSZa. _ycd ok 93”3”? w
w przypadku prawidtowego i regularnego wykonywania s R C L Pl fenly
kopii zapasowych danych. niniejszego wymogu zachowania formy pisemne;.

8.4. Klient zobowigzany jest do zastosowania wszelkich s ng.e!i ktﬁrc\e/l\jolwiekk' Zh p(éTtanov;ie'r’\ turpowy_ (il
uzasadnionych srodkéw niezbednych do zapobiezenia niniejszyc arunkow handlowych jest niewazne, w
szkodom i ich ograniczenia. catosci lub w czedci, pozostaje to bez wptywu na

wazno$¢ pozostatych postanowien.

9. ZACHOWANIE TYTULU

Informacja dla konsumentéw zgodnie z niemiecka ustawa
i : trzyganiu sporow konsumenckich

Towary pozostang wiasnoscig PSM do czasu ostatecznej o s - ..

wyplaty calego Wynagrodzenia. W przypadku wplaty (Verbraucherstreitbeilegungsgesetz; \_ISBG) oraz pOlSk’Iej

Wynagrodzenia w formie dyspozycji lub zlecenia dla banku lub :stawy °k, hp'oza’s*sdc;)wymh S"OIZWIEZI)\IAW aknlul s%or%v;

instytucji Swiadczacej ustugi finansowe, wptata taka nie bedzie ORSUMENCRICHASPOIKAlROISCIICIoalcS SIECIpacolom
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nie wyraza checi ani nie jest zobowigzana do uczestnictwa w
postepowaniach w sprawie rozstrzygania sporéw przed sadem
arbitrazowym dla konsumentéw
(Verbraucherschlichtungsstelle).

— Koniec warunkéw sprzedazy i dostawy —
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