Vyhlasenie o ochrane tdajov

Spolo¢nost Porsche Sales & Marketplace GmbH (dalej len ,my" alebo ,PSM GmbH") tesi, Ze vyuzivate infrastruktlru
digitalnych sluzieb Porsche a dalSie nase digitalne ponuky (dalej jednotlivo alebo sthrnne len ,sluzby” a sthrnne len
Jnfrastruktdra digitalnych sluZieb Porsche"). V tomto vyhlaseni o ochrane tdajov vas informujeme o spractvani vasich
osobnych tdajov a o vaSich pravach ako dotknutej osoby v rdmci pouzivania infrastruktury digitalnych sluzieb Porsche a
nasich sluzieb. Informécie tykajlce sa jednotlivych sluzieb sd uvedené v podrobnych Osobitnych informaciach o ochrane
Udajov platnych pre prislusnu sluzbu.

1. Prevadzkovatel a zodpovedna osoba

Ak v tomto vyhlaseni a pripadne v podrobnych Osobitnych informdciach o ochrane tdajov platnych pre prislusnu sluzbu nie
je vyslovne uvedené inak, tak prevadzkovatelom zodpovednym za spractvanie Udajov je:

Porsche Sales & Marketplace GmbH
Porscheplatz 1

70435 Stuttgart

Nemecko

E-mail: smartmobility@de.porsche.com

Nasu zodpovednu osobu moZete kontaktovat prostrednictvom vysSie uvedenej adresy s dodatkom ,Osoba zodpovedna za
ochranu udajov" alebo prostrednictvom e-mailovej adresy dataprotection.salesandmarketplace@porsche.de

V rdmci tohto vyhlasenia o ochrane idajov platného pre sluzby Porsche Connect vo vozidle su okrem spracovatelskych
operacil, za ktoré zodpoveda spolocnost PSM GmbH, opisané aj spracovatelské operacie, za ktoré zodpoveda (aj)
spoloc¢nost Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG (dalej len: Porsche AG) ako vyrobca vozidla. Ak ide o takyto pripad, tak je nato v
prislusnych odsekoch poukazané.

Subjektom zodpovednym za takéto spracutvanie udajov je potom:

Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG
Porscheplatz 1

70435 Stuttgart

Nemecko

Telefon: +49 (0) 711 911-0
E-mail: info@porsche.de

Zodpovednu osobu zo spolo¢nosti Porsche AG moZete kontaktovat prostrednictvom vysSSie uvedenej adresy s dodatkom
.0Osoba zodpovedna za ochranu Udajov" alebo prostrednictvom internetovej stranky https://www.porsche.com/privacy-
contact/

Pri spracuvani uréitych tdajov sme pripadne spoloénymi prevadzkovatelmi so spoloénostou Porsche AG, jej koncernovymi
spolo¢nostami a/alebo tretimi stranami (,my" potom zahffia aj tieto spoloéne zodpovedné subjekty). V stvislosti s
takymito spolo€énymi procesmi spoloéne stanovujeme Ucely a prostriedky spracdvania osobnych tdajov. V takychto
pripadoch aj prislusne v stlade s ¢lankom 26 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov formou dohody o spoloéne;
zodpovednosti stanovime to, ako su rozdelené prislusné tlohy a kompetencie pri spractvani osobnych tidajov a kto plni
ktoré zakonné povinnosti spojené s ochranou Gidajov. Najmé stanovime to, ako mozno zabezpegit primeranu Uroven
bezpeénosti a vase prava dotknutej osoby, ako budeme spoloéne plnit zadkonné informaéné povinnosti v oblasti ochrany
Udajov a ako dokaZzeme monitorovat potencialne incidenty v oblasti ochrany udajov. Sem patri aj to, Ze dokazeme
zabezpedit plnenie nadich ohlasovacich a oznamovacich povinnosti. V pripade, Ze sa na nas obratite, tak v sulade s vysSie
uvedenou dohodou podla élanku 26 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov sa prisluSne skoordinujeme s cielom
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zodpovedat vasu otazku a zarudit vase prava dotknutej osoby. O existencii a okolnostiach spolo¢nej zodpovednosti vas
budeme v jednotlivych pripadoch informovat na prisluSnom mieste tohto vyhldsenia o ochrane Gdajov.

2. Predmet ochrany udajov

Predmetom ochrany Gidajov je ochrana osobnych tdajov. Ide o vSetky informécie tykajdce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby (tzv. dotknuta osoba). Patria medzi ne napriklad tdaje ako meno, po$tova adresa, e-
mailova adresa alebo telefdnne ¢islo, ale taktiez iné informacie, ktoré vznikaju pri pouzivani online ponuky, pricom ide
najma o Udaje o zadiatku, konci a rozsahu pouZzivania a prenos vasej IP adresy.

3. Uéely a pravne zaklady

Toto vyhldsenie o ochrane Udajov vdm v nasledujucich ¢astiach poskytuje prehlad o Gceloch a pravnych zakladoch
spraculvania Udajov v rdmci registracie, vytvorenia a pouZivania vasho pouZivatelského uétu Porsche ID, ako aj dalSieho
spractvania pocas vasho zakaznickeho vztahu s naSou spolo€nostou. Vase osobné idaje spracivame najma vtedy, ked je
to nevyhnutné na plnenie zmluvy, v ktorej vystupujete ako zmluvna strana, resp. na plnenie predzmluvnych opatreni, ktoré
sa vykonavaju na vasu Ziadost. Spracuvanie (dajov sa v tychto pripadoch zvycajne vykondva na zéklade ¢lanku 6, odseku 1,
pismena b) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

VaSe osobné tdaje spractivame aj vtedy, ak je to potrebné na splnenie zakonnych povinnosti, ktorym podliehame.
Spractvanie Udajov sa vykonava na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena c) véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov.
MézZe ist o povinnosti vyplyvajlce z obchodného, dafiového, finanéného &i trestného prava alebo zo zakonov tykajlcich sa
prania Spinavych pefazi. Spractvanie spravidla slUzi na splnenie §tadtom stanovenych kontrolnych a informacénych
povinnosti.

Poskytovanie osobnych Udajov z vasej strany moze byt pri vyuZzivani sluzieb vyZzadované zakonom alebo zmluvou, resp.
moze byt potrebné pre uzatvorenie zmluvy. Na pripady, ked by ste mali byt povinni poskytnit osobné tdaje, a aké nasledky
by potom vyplyvali z toho, keby ste tieto tdaje neposkytli (napriklad strata narokov alebo nase upozornenie, Ze bez
poskytnutia uréitych tdajov nie je mozné poskytnut poZadovanu sluzbu), vas upozornime osobitne

3.1 Poskytovanie internetovej stranky

Niektoré Casti naSej internetovej stranky mozno vyuzivat aj bez prihlasenia sa. Aj pri ich vyuZzivani bez prihlasenia sa vSak
moze dochadzat k spractvaniu vasich osobnych udajov. V tejto ¢asti vam pontdkame prehladné informacie o sposobe,
rozsahu, Uceloch a pravnych zakladoch automatizovaného spracuvania udajov pri pouzivani nasej internetovej stranky.
Informécie o spractvani osobnych Udajov pri pouzivani jednotlivych Specifickych funkcii a sluzieb najdete v nasledujicich
bodoch.

Pri navSteve naSej internetovej stranky prostrednictvom vasho koncového zariadenia spractivame tieto udaje:
datum a &as pristupu,

e doba trvania navstevy,

e  typ koncového zariadenia,

e  pouzity operacny systém,

e pouzivané funkcie,

e mnozstvo prenesenych ldajov,

e  typ udalosti,

e |Padresa,

e adresa URL pri navSteve z inej internetovej stranky po kliknuti na prepojenie,
e nazovdomény.
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Tieto Udaje spractivame na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov, aby sme
dokazali poskytovat nasu internetovu stranku, zaistit jej technickl prevadzku, ako aj odhalovat a odstrafovat pripadné
chyby. Nasimi dal§imi cielmi su aj trvalé zabezpecenie technickej funkénosti internetovej stranky, zlepSenie vykonu a
optimalizicia pouzivatelského zazitku. Pri vyvolani naSej internetovej stranky su tieto Gdaje spractivané automaticky. Bez
poskytnutia tychto Gidajov nemoZete nasu internetovu stranku pouZivat. Tieto Gdaje nepouzivame na to, aby sme o vasej
osobe vyvodzovali zavery, alebo sa pomocou nich snazili odhalit vadu totoznost.

3.2 Pouzivatelsky tuéet Porsche ID

Na vyuZivanie infrastruktlry digitalnych sluZieb Porsche v plnom rozsahu, ako aj sluZieb, ktoré st v nej poskytované, je
potrebna registracia a vytvorenie pouzivatelského uétu Porsche ID na portéli My Porsche. V priebehu registracie a
vytvorenia vasho pouZzivatelského uétu Porsche ID st na spinenie nasich zmluvnych povinnosti spractivané osobné tdaje,
ktoré su potom v sulade s nizSie uvedenymi informdaciami pripadne aj poskytované tretim stratam. Ak vyslovne nie je
uvedené inak, tak vSetky procesy spractvania opisané v tomto odseku vykonavame na pravnom zéklade ¢lanku 6, odseku
1, pismena b) véeobecného nariadenia o ochrane tidajov s cielom plnenia zmluvy uzatvorenej medzi vami a nami.

3.2.1 Registracia pre Porsche ID

Registraciu a vytvorenie vasho pouzivatelského uétu Porsche ID mozno podla vasho vyberu vykonat bud prostrednictvom
vasho zmluvného predajcu alebo v rdmci svojpomocnej registracie.

(a) Povinné tidaje pri registracii a vytvoreni vasho pouzivatelského tictu Porsche ID

Tak v pripade svojpomocnej registracie, ako aj v pripade registracie prostrednictvom zmluvného predajcu su spracivané
vaSa e-mailova adresa, vase heslo, vaSe meno a priezvisko vratane titulov, kontaktné Udaje a Udaje o adrese, ¢islo mobilného
telefonu a pripadne jazyk, v ktorom s nami chcete komunikovat. Tieto osobné Udaje su potrebné na zriadenie a spravovanie
vasho pouzivatelského iétu Porsche ID, aby ste mohli v plnej miere vyuzivat naSe sluzby v ramci infraStruktury digitalnych
sluzieb Porsche. Vo vybranych krajinach mozete nasu ponuku vyuzivat aj ako zdujemca. V tomto pripade je potrebné len
uvedenie vasho mena, vasej e-mailovej adresy a hesla. V neposlednom rade potrebujeme tieto a pripadne dalSie osobné
Udaje aj na to, aby sme mohli reagovat na poziadavky, otazky a kritiku. Okrem toho ukladame aj ¢as vasho posledného
prihlasenia sa. Pri registracii a vytvoreni vasho pouzivatelského G¢tu Porsche ID skontrolujeme vaSe meno a adresu
prostrednictvom kontroly plauzibility.

Ak chcete pouzivat sluzby, ktorych predpokladom je vlastnictvo vozidla, tak po zadani identifikaéného isla vasho vozidla
eSte musite poskytnit kdpiu dokumentu na overenie totoznosti a kdpiu dokladu o vlastnictve, resp. splnomocnenie od
vlastnika vozidla (ak nie ste vlastnikom vozidla). Tieto dokumenty budl nasledne na zaklade nasich verifikacnych kritérii
odoslané Oddeleniu podpory Porsche Connect, resp. priamo vami zvolenému predajcovi (ak sa nachadzate v krajine, ktorej
Gradnym jazykom pracovnici Oddelenia podpory Porsche Connect nehovoria), kde budud nasledne skontrolované. Ako doklad
UspeSného overenia ukladame aj mend, datumy narodenia, miesta narodenia, adresy a datumy platnosti dokumentov
uvedené v prislusnych identifikaénych dokumentoch, ako aj identifikaéné Cisla vozidiel, mena drzitelov a adresy uvedené na
dokladoch o vlastnictve. Po GispeSnom overeni sa képie dokumentov vymazui. Pripadne mdZete na overenie pouzit proces
video identifikacie prostrednictvom nasho Oddelenia podpory Porsche Connect.

Svojpomocna registracia si vyZaduje nahratie obrazovych stborov z koncového zariadenia. Preto budete vyzvani na udelenie
opravnenia na pristup k vaSmu fotoaparatu alebo galérii fotografii v koncovom zariadeni. Opravnenia je mozné zmenou
prislusného systémového nastavenia kedykolvek znovu odvolat.

Spractvanie vyssie uvedenych osobnych tdajov sa vykonava v ramci (pred)zmluvného vztahu na zaklade ¢lanku 6 odseku 1
pismena b) véeobecného nariadenia o ochrane dajov.
(b) Dobrovolné tdaje pri registracii a vytvoreni vasho pouzivatelského tuétu Porsche ID
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V ramci vadej registracie a vytvorenia vasho pouzivatelského Gétu Porsche ID moZete navySe uviest dalSie dobrovolné
tdaje, akymi su napriklad doplriujuce Gdaje k menu (napr. akademicky titul atd.), firemné kontaktné tidaje, datum
narodenia, dalSie telefénne Gisla, informacie o kreditnej karte (tieto Udaje st uloZzené vyluéne u poskytovatela platobnych
sluZieb), evidenéné Gislo vasho vozidla a osobny nazov vozidla. Okrem toho mézZete uviest informacie o vasich zaujmoch,
preferenciach a vami pozadovanych kontaktnych kanaloch. Chceli by sme vas upozornit, Ze tieto Udaje nie su potrebné na
registraciu a vytvorenie vasho pouzivatelského uétu Porsche ID a zalezi len na vés, ¢i nam tieto osobné idaje poskytnete
alebo nie. Ak sa rozhodnete poskytnit dobrovolné informacie, tak ich budeme spractvat na zaklade nasho opravneného
zaujmu v sulade s ¢lankom 6 odsekom 1 pismenom f) véeobecného nariadenia o ochrane tdajov. Nas zaujem spociva v ¢o
najlepSom prispdsobeni nasich ponudk vasim preferencidm a zaujmom a v poskytovani ¢o najvacsieho rozsahu funkeif
nasich ponuk.

3.2.2 Pouzivanie Porsche ID

Po registracii pre Porsche ID mozete vyuzivat rézne sluzby, ktoré si vyZaduju Porsche ID, ako napriklad nas$ online portal
alebo funkcie vo vaSom vozidle. Pre autentifikaciu v rdmci tychto sluzieb sa musite vzdy prihlasit pomocou vasho Porsche
ID a hesla. Tieto Udaje spractivame na to, aby sme vdm mohli poskytovat pozadované sluzby. Pravnym zakladom je pritom
¢lanok 6 odsek 1 pismeno b) véeobecného nariadenia o ochrane udajov.

3.2.3 Integracia Porsche ID do poniik od inych poskytovatelov

Okrem toho v pripade potreby umozfiujeme kooperaénym partnerom pontknut metodu registracie a prihlasenia sa na
zaklade integracie Porsche ID. Vdaka tomu si pre ponuku od iného poskytovatela nemusite zapamatat dalSie prihlasovacie
Udaje. Ak sa v ramci ponuky od iného poskytovatela rozhodnete pouzit metddu registracie a prihlasenia sa na zaklade
integracie Porsche ID, tak budete presmerovani do dialégového okna pre prihlasenie sa/registraciu spoloénosti PSM
GmbH pre Porsche ID. Tu sa prihlasite pomocou vasho pouZivatelského mena a hesla pre Porsche ID. NaSmu
kooperaGnému partnerovi potom odosSleme spravu, Ze ste sa Uspesne prihlasili. V ramci tejto metddy registracie a
prihlasenia sa nam moZzete potvrdit, Ze kooperaény partner smie pristupovat k profilovym idajom vasho pouzivatelského
Gétu Porsche ID. Toto opravnenie potom v pripade potreby plati aj pre platobné tdaje, ktoré su tam ulozené. Vdaka tomu
nemusite na vytvorenie vasho pouzivatelského profilu pre ponuku od iného poskytovatela znovu zadévat ani spravovat
vase profilové a pripadne platobné (idaje (napr. pri zmene vasej adresy). A naopak, zmeny profilovych tdajov v
pouzivatelskom ucéte ponuky od iného poskytovatela sa potom tiez prislu$ne zosynchronizujud vo vaSom pouZzivatelskom
Ucte pre Porsche ID.

Spracuvanie Gdajov v rdmci procesu registracie a prihlasenia sa na zaklade integracie Porsche ID prebieha na zaklade
¢lanku 6, odseku 1, pismena b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane Gidajov s cielom zaregistrovat vas prostrednictvom
vasho pouzivatelského G¢tu pre ponuku od iného poskytovatela, resp. identifikovat vas pri prihlasovani sa. Okrem realizacie
vami poZadovaného postupu, resp. metédy nam zéleZi na tom, aby bol proces registracie a prihlasenia sa efektivny a
pohodiny. Pritom sme spolu s nasim kooperaénym partnerom spoloéne zodpovednymi subjektmi.

3.3 Objednavanie a zaobchadzanie s informaciami o platbach

MbZete si objednat jednu alebo viaceré sluzby My Porsche a Porsche Connect a aktivovat licencie sluZieb. Pri zvoleni
prislusnej sluzby alebo balika sluZieb si v ¢asti ,Podrobnosti ponuky” moZzete pozriet aj prislusné informécie o spracdvani
osobnych ddajov v rdmci prisluSnych sluzieb. Na realizaciu a vybavenie objednavky a s tym spojeného zmluvného vztahu
spracivame okrem prisluSnych informacii o objednani aj vaSe osobné (daje poskytnuté pri registracii a vytvoreni vasho
pouzivatelského Gétu Porsche ID, ako aj dalSie Udaje, ktoré uvediete pri objednavani sluzby (napriklad va$ datum narodenia,
bezpednostna otdzka na overenie v pripade kradeZe, farba vasho vozidla alebo evidenéné ¢islo vagho vozidla). Pred
ukon&enim objednavacieho procesu moZzete zmenit vasu fakturaénu adresu. V takomto pripade pouZijeme na vystavenie a
spracovanie faktdr vami uvedené Udaje adresy.

Na spracuvanie platieb za naSe spoplatnené sluzby a produkty v rémci My Porsche, Porsche Connect a Online trhoviska
vyuzivame poskytovatela platobnych sluzieb. Na tento Gcel spracivame my a nami povereny poskytovatel platobnych
sluzieb Udaje o vasej kreditnej karte a prislusné informéacie o platbe. Spravovanie informacii o vasej kreditnej karte a
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spractvanie platieb prebieha prostrednictvom systémov nami povereného poskytovatela platobnych sluzieb. Ked zadavate
informéacie o vasej kreditnej karte, tak sa to deje priamo prostrednictvom zadavacieho pola poskytovatela platobnych sluZieb,
ktory tieto informacie sam Sifruje, uklada a pouziva na realizaciu vasich platieb. ZaSifrované informacie sa nasledne prenesu
zo spoloénosti Porsche/od nas k poskytovatelovi platobnych sluZieb, kde sa uloZia a pouziji pre vasu platbu. Pravnym
zakladom spractvania vasich osobnych Gdajov na ucely realizacie platby je plnenie zmluvy v sidlade s €lankom 6, odsekom
1, pismenom b) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov.

Povereny poskytovatel platobnych sluZieb spractva vase zakaznicke a kontaktné informacie (napriklad meno, postovi a e-
mailovi adresu, zékaznicke Cislo Porsche Connect, pripadne nazov firmy a pridruzenych spolo¢nosti) a taktiez identifikacné
¢islo vozidla uvedené na dokladoch o vlastnictve vyluéne na Gcely spravovania dlZnikov (vratane kontrol stladu s predpismi,
ak ich zakon vyZaduje) a overenia platobnej schopnosti. Pravnym zakladom pre spractvanie uvedenych osobnych tidajov na
vy$sie uvedené Ucely je podla ¢lanku 6, odseku 1, pismena c¢) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov plnenie pravne;
povinnosti, ktorej podliehame, resp. podla ¢lanku 6, odseku 1, pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane udajov nas
opravneny zaujem na primeranom spravovani dlZnikov a overovani platobnej schopnosti, pokial nas k tomu nezavizuje zakon.

Pri nakupovani v online obchodoch posudzuje nas poskytovatel platobnych sluZieb na zaklade zakaznickych Gdajov (napr.
mena/nazvy a identifikatory, histdria ndkupov atd.) riziko podvodu. Udaje o transakcii sa overuju a preveruje sa napadné
spravanie (napr. frekvencia zmeny hesla, dodacia adresa odli$na od fakturacnej adresy). Pravnym zakladom pre spractvanie
uvedenych osobnych Udajov na vysSie uvedené Ucely je podla ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) v8eobecného nariadenia o
ochrane udajov plnenie zmluvy, resp. podla ¢lanku 6, odseku 1, pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov nas
opravneny zaujem na zabrafiovani podvodom.

Po ukonéeni objednania moZete aktivovat sluzby. Tym dojde v systéme k uloZeniu opravnenia na pouZzivanie a prislusnej
aktualizacii zoznamu dostupnych sluzieb.

Ak nie je uvedené inak, tak vSetky procesy spracudvania opisané v tomto odseku vykonavame na pravnom zaklade ¢lanku 6,
odseku 1, pismena b) véeobecného nariadenia na ochranu Gidajov s cielom plnenia nasej zmluvy s vami.

3.4 Preukazanie totoznosti

V niektorych krajinach sa pri rezervacii istych telekomunikaénych sluzieb méze z pravnych dévodov vyzadovat kontrola
totoznosti na zaklade dokladu totoZnosti. Pokial ide o spracuvanie pri vykonavani takéhoto overovania totoZnosti, sme
spolo¢ne zodpovednym subjektom so spoloénostou

—  IDnow GmbH, Auenstr. 100, 80469 Miinchen, Nemecko.

Vyhlasenie o ochrane Gdajov nasho kooperaéného partnera, spolo¢nosti IDnow GmbH, je dostupné prostrednictvom
odkazu https://idnow.io/privacy/.

Na realizaciu overenia totoZnosti mate k dispozicii dve metddy. Prvou z nich je nechat sa pri objednévani sluzby
presmerovat na externu internetovu stranku, resp. do aplikacie vy$Sie uvedeného poskytovatela sluzby, ktory nam
poskytuje podporu pri overovani osdb. Pritom na vasu Ziadost poskytovatelovi danej sluzby sprostredkujeme informécie,
ktoré sa maju overit (vase meno, adresu a ddtum narodenia), ako aj ¢islo procesu, aby sme k vam mohli neskor priradit
vysledok overenia totoznosti. V priebehu kontroly totoZnosti poskytovatel sluzieb porovna predtym uvedené tdaje s vasim
dokladom totoZnosti a ulozi (idaje, ako aj elektronicku kdpiu dokladu totoznosti, fotografiu overenej osoby a zvukovy
zaznam z reldcie. Nasledne nam poskytovatel sluzby oznami vysledok kontroly totoznosti, priéom uvedie aj ¢islo procesu.

Druhou metddou je overenie totoZnosti v niektorom centre Porsche, ktoré tuto sluzbu poskytuje. V tomto pripade overia
vasu totoZnost zamestnanci centra Porsche na zéklade predloZzeného dokladu totoZnosti a overené informécie (vase meno,
adresu a datum narodenia) potom poskytnu prostrednictvom systému Porsche spolu s ¢islom procesu poskytovatelovi
sluzby. Po zadani tohto &isla procesu mozete potom z vlastnej iniciativy poskytnut poskytovatelovi sluzby prostrednictvom
jeho aplikacie elektronicku kdpiu vasho dokladu totoznosti. Nasledne ndm poskytovatel sluzby oznami vysledok, pricom
uvedie aj Cislo procesu.
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Osobné ldaje ziskané pocas tejto kontroly totoZnosti sprostredkujeme tretim stranam len vtedy, ak nam takuto povinnost
uklada zakon. Iba v tychto pripadoch dostaneme s cielom splnenia naSich pravnych zavdzkov od poskytovatela sluZieb aj
pristup ku képii vasho dokladu totoZnosti.

Pravnym zakladom pre naSe spractvanie vaSich osobnych idajov pri vykonavani overovania totoznosti je €lanok 6, odsek 1,
pismeno c) alebo f) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov, pretoZe overenie totoznosti slizi na splnenie zakonnej
povinnosti, ktorej podliehame, resp. zodpoveda naSmu opravnenému zaujmu na dodrZiavani pravnych poZziadaviek.

3.5 Poskytovanie informacii prostrednictvom internetovej stranky

Prostrednictvom funkcii, akymi su poskytovanie servisnych a zaruénych informacii alebo sprav My Porsche, vam v
prehladnej forme poskytujeme informécie, ktoré potrebujete. Pre pouZivanie tychto funkcii je nutna predchéadzajlca
registracia a vytvorenie pouzivatelského uétu Porsche ID.

Aby sme vam v ¢asti My Porsche na nasej internetovej stranke mohli poskytovat informécie o vaSom vozidle, aktualnych
zérukach a zvolavacich akcidch, spractiivame zékladné tidaje o vybave a vozidle, akymi su napriklad identifikacné &islo
vozidla uvedené v doklade o vlastnictve, aktualna zaruka, modelovy rok a obrazok modelu.

Prostrednictvom funkcie Spravy My Porsche vam navySe ponikame moznost prezerat si vase spravy tak v aplikacii, ako aj
cez portal My Porsche. Tieto spravy spravidla zahfiaju relevantné zmluvné informacie, ktoré suvisia s nadobudnutim
a/alebo pouzivanim vasho détu, vozidla alebo digitalnych ponuk spolo€nosti Porsche. Na tento uéel spractivame najma
tieto osobné Udaje: zakladné Udaje, kontaktné Udaje, zmluvné Gdaje, Udaje predajcu a Udaje vozidla.

Uvedené osobné (daje spractivame na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov
na Ucely plnenia s vami uzatvorenej zmluvy o poskytovani aplikacie a jej funkcii, ako aj na zaklade &lanku 6, odseku 1,
pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov na realizaciu nasho opravneného zaujmu na poskytovani servisnych
sluZieb v suvislosti s vaSou zmluvou.

3.6 Dohadovanie si terminov a prihlasovanie sa u predajcov a v servisnych prevadzkach Porsche

Okrem toho vam na nasSej internetovej stranke pontkame funkcie, pomocou ktorych si u predajcov alebo v servisnych
prevadzkach Porsche mozete dohodnut servisné terminy alebo sa prihlasit na vybrané podujatie Porsche. Pre pouzivanie
tychto funkcii je nutna predchadzajlca registracia a vytvorenie pouzivatelského uétu Porsche ID.

Ak chcete v ¢asti My Porsche na nasej internetovej lokalite alebo v aplikécii poZiadat o servisny termin u predajcov Porsche
alebo v servisnych prevadzkach, tak na vasu Ziadost m6zeme vami zvolenym prevadzkam poskytnut (daje o zakaznikovi a
vozidle. Ak si to Zelate, tak vami zvolenému predajcovi pre prislu§nu poZiadavku poskytneme vase meno, adresu, telefénne
¢islo, e-mailovu adresu, Porsche ID, identifikaéné ¢islo vozidla uvedené v dokladoch o vlastnictve, model vozidla, vami
zvolené servisné terminy a vami pozadovany rozsah servisu, dopliujicu spravu k vasej poZiadavke a vami pozadované
sposoby kontaktovania. Alebo servisnej prevadzke, ktord ma vykonat prislusné prace.

Pomocou funkcie ,Registracia na podujatia“ sa mozete v aplikcii a na portali My Porsche prihlasit na vybrané podujatia
Porsche. Na tento ucel spracivame najma tieto osobné tidaje: zakladné udaje, kontaktné Gdaje a Udaje potrebné na
realizaciu podujatia. Zodpovednost za realizaciu prislusného podujatia a za spracuvanie Udajov potrebné na realizaciu
podujatia nesie organizator, ktory je uvedeny v registraénom formulari pre prislu$né podujatie. TyZdef po podujati budu
Udaje, ktoré boli potrebné na realizaciu podujatia, vymazané.

Uvedené osobné (daje spractivame na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov
na ucely plnenia s vami uzatvorenej zmluvy o poskytovani aplikacie a jej funkcii, ako aj na zaklade ¢lanku 6, odseku 1,
pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov na realizaciu nasho opravneného zaujmu na poskytovani servisnych
sluZieb.
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3.7 Spracuvanie idajov v Porsche Finder a Porsche Shop v ramci spoloénej zodpovednosti s
ucéastnikmi trhoviska

V ramci Online trhoviska vam pontkame centralnu platformu, kde si moZete objednat, resp. zakupit sluzby a produkty od
na$ej spolognosti, nasich koncernovych spolognosti alebo inych poskytovatelov (dalej tie7 , igastnici*). Ugastnici majd na
nasej platforme priestor na prezentaciu a pontkanie svojich produktov a sluzieb (dalej len ,,obchod").

Zékaznici, ktori maju pouZzivatelsky Gcet Porsche ID, m6zu vyuZit nastroj Porsche Finder a obchod Porsche Store dostupny
v ramci platformy Online Marktplatz. Zakaznici bez existujuicej zmluvy o Porsche ID m6Zu prostrednictvom funkcie
.Hostovsky pristup” takisto vyuZivat oblast trhoviska Porsche Store.

Spracuvanie Gdajov poskytovanych v ramci platformy Online trhovisko vykondvame scasti my, s€asti prislusny Gc¢astnik a
sGasti v ramci spoloénej zodpovednosti. Ak pondkame na$e vlastné produkty a sluzby prostrednictvom platformy Online
trhovisko, nesieme za to vyhradnu zodpovednost.

V suvislosti s poskytovanim produktov a sluZieb prostrednictvom platformy Online trhovisko sme spolo€ne zodpovedni' s
dal$imi dgastnikmi, ktori umiestnili ponuku na prisluSnd stranku a u ktorych si pripadne objednéate sluzby alebo produkty:

e spracUvanie udajov v ramci navstevy, ako aj procesu objednavania, podania ziadosti alebo rezervacie v prislusnom
obchode ucastnika trhoviska, s vynimkou nasledného poskytovania sluzby mimo platformy;

e automatizované zhromazdovanie Gdajov, spractvanie udajov na vylepSovanie nasej online ponuky, ukladanie
stborov cookie a analyza tdajov (pozrite si bod 1.7. tohto vyhlasenia o ochrane tdajov);

e spracuvanie Udajov v ramci reklamnych, komunikaénych a marketingovych funkcii platformy, najma modulov
krizového predaja;

e realizacia platby pri objednédvkach, Ziadostiach a rezervéaciach s povinnostou platby v rdmci prislusného obchodu
na Online trhovisku;

e zakaznicka podpora suvisiaca s prislusnym obchodom na Online trhovisku.

V suvislosti s tymto spractvanim udajov spolo¢ne s prislusnymi uéastnikmi trhoviska stanovujeme tcely a prostriedky
spracUvania osobnych udajov.

V sulade s ¢lankom 26 v§eobecného nariadenia o ochrane Gdajov sme s relevantnymi G€astnikmi trhoviska formou dohody
o spolo¢nej zodpovednosti stanovili, ako su rozdelené prislusné Glohy a kompetencie pri spractvani osobnych udajov a kto
plni ktoré zakonné povinnosti spojené s ochranou Gdajov. Najmé sme stanovili to, ako mozno zabezpe€it primerand trovef
bezpeénosti a vase prava dotknutej osoby, ako budeme spoloéne plnit zdkonné informacné povinnosti v oblasti ochrany
Udajov a ako dokaZzeme monitorovat potencialne incidenty v oblasti ochrany (idajov. Sem patri aj to, Ze dokaZzeme
zabezpedit plnenie naSich ohlasovacich a oznamovacich povinnosti.

Vasim centralnym komunikaénym partnerom v stvislosti s vy$Sie uvedenymi spractvaniami udajov realizovanymi v ramci
spolo¢nej zodpovednosti je spoloénost PSM GmbH. VasSe prava suvisiace so spracivaniami realizovanymi v ramci
spolo¢nej zodpovednosti si vSak mdzZete uplatnit aj u spolone zodpovedného Géastnika trhoviska. V pripade, ze sa v
sUvislosti s tymito spracdvaniami obratite na nas, tak v sulade s vysSie uvedenou dohodou podla élanku 26 vSeobecného
nariadenia o ochrane tdajov sa prislune skoordinujeme s prislusnym Géastnikom trhu s cielom zodpovedat vasu otazku a
zarugit vase prava dotknutej osoby. V takomto pripade platia ustanovenia uvedené v bode 13 VSeobecného vyhldsenia o
ochrane udajov.

Spoloéna zodpovednost sa nevztahuje predovSetkym na spractvanie Gdajov uvedenych v predchéadzajicich kapitolach
tohto Vyhlasenia o ochrane Udajov, ktoré zahffa napriklad spravovanie zakladnych Gidajov (Porsche ID) a spracuvanie
Udajov na platforme, za ktoré je zodpovedna vyluéne spolo€nost Porsche Sales & Marketplace GmbH. Nie v ramci
spoloénej zodpovednosti, ale vyluéne na vlastnd zodpovednost relevantného poskytovatela na trhovisku sa vykonava
najma poskytovanie sluzieb spojenych s uskutoénenym nakupom, objednavkou, Ziadostou &i rezervaciou, ako aj s
fakturdciou.
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3.8 Starostlivost 0 zakaznikov a zaujemcov
3.8.1 Nadvazovanie kontaktu prostrednictvom kontaktnych formularov

Kontakt s nami moZete nadvézovat prostrednictvom viacerych komunikacénych kanalov. Vyuzit mozete predovsetkym nasu
linku servisnej podpory na nadviazanie telefonického kontaktu, ale aj e-mail, resp. Zivy ¢et. Ak kontaktujete nase kontaktné
centrum, tak osobné udaje spracivame v rozsahu potrebnom na poskytnutie sluzby kontaktného centra a na spracovanie
vasej poziadavky. Je mozné, Ze vas poziadame o poskytnutie takych osobnych Udajov, ktoré st potrebné na pripravu a
realizaciu nadviazania kontaktu s (i¢elom spracovania vasej prislusnej poZiadavky. Bez tychto Udajov nebudeme schopni
spracovat, resp. vybavit vadu poziadavku. Ugely spractivania Gidajov zavisia od konkrétnej poziadavky a vami objednanych
sluZieb. Zahffaju najma spractvanie poZiadaviek zaujemcov, zédkaznikov a predajcov, ktoré suvisia s produktmi a sluzbami
spoloénosti Porsche Sales & Marketplace GmbH. Sem patria napriklad

e poskytovanie technickej podpory

e pomoc pri nakupe sluzieb alebo produktov

e zodpovedanie vSeobecnych otazok tykajucich sa Sales & Marketplace

e technicka podpora pre zakaznikov a predajcov, predovSetkym poskytnutim linky servisnej podpory na nadviazanie
telefonického kontaktu medzi vami a nami.

Spractvanie Udajov prebieha na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) véeobecného nariadenia o ochrane tdajov na Ucely
plnenia s vami uzatvorenej zmluvy alebo na GCely realizacie opatreni potrebnych pred uzatvorenim zmluvy.

VasSe osobné (idaje spractivame aj na uUcely plnenia zakonnych povinnosti, ktorym podliechame. MoZe ist o povinnosti
vyplyvajuce z obchodného, dafového, telekomunikaéného, finanéného &i trestného prava alebo zo zakonov tykajucich sa
prania $pinavych pefiazi. Ugely spractivania tdajov pritom vyplyvaijti z prislugnych zakonnych povinnosti: spractvanie
spravidla slizi na splnenie Statom stanovenych kontrolnych a informaénych povinnosti.

Spractvanie Udajov sa vykonava na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena c) resp. e) véeobecného nariadenia o ochrane
Udajov. Ked ddaje zhromazdujeme z dévodu zakonnej povinnosti alebo verejného zaujmu, tak ste povinni ndm poskytnut
prislusné osobné tdaje, ktoré st nevyhnutné na splnenie prislusnych zakonnych povinnosti. Ak ndm ich neposkytnete, tak
sa moZe stat, Ze vaSu poZiadavku nebudeme schopni spracovat, resp. nebudeme schopni splnit tieto povinnosti.

Ak poZiadate o pomoc v niektorom centre Porsche, tak k tymto Udajom moZe pristupovat aj vas predajca. Pre umozZnenie
tejto sluzby poskytujeme vysSie uvedené Gdaje aj prisluSnému predajcovi. V takomto pripade spractivame vaSe osobné
(daje podla ¢lanku 6, odseku 1, pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane udajov na zaklade nasho opravneného
z4aujmu na poskytovani zakaznickeho servisu na vami Zelanom kontaktnom mieste, resp. prostrednictvom vami zvoleného
predajcu.

3.8.2 Zivé dety

V uréitych oblastiach online ponuky ponikame nadviazanie kontaktu a poradenstvo cez Zivy ¢et. Cez zivy et mozete
komunikovat s nadimi poradcami prostrednictvom textovych sprav. Ak otvorite a pouZijete Zivy Cet, tak vas$ prehliadac na
zagiatku pouzivania z technickych ddvodov automaticky poskytne nasledujice tdaje, ktoré ukladame oddelene od inych
Udajov, ktoré sme od vas ziskali pri inej prilezitosti: ddtum a €as pristupu, doba trvania navstevy nasej online ponuky, typ
internetového prehliadaca vratane verzie, pouzivany operaény systém, mnozstvo odoslanych dat, typ udalosti, IP adresa
(skratena/neidentifikovatelna). V pripade, Ze ndm cez Zivy Cet poskytnete aj dalSie osobné (daje, tak sa to deje na
dobrovolnej baze.

Na vyuZivanie tejto funkcie nie je potrebna predchadzajlica registracia ani vytvorenie pouzivatelského uétu Porsche ID.

V uréitych oblastiach naSej internetovej stranky ponukame nadviazanie kontaktu a poradenstvo cez Zivy éet. Cez Zivy Cet
mozete komunikovat s nasimi poradcami prostrednictvom textovych sprav. Ked otvorite a pouZijete Zivy Cet, tak vas
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prehliada¢ na zaciatku pouzivania z technickych dévodov automaticky poskytne nasledujice Udaje, ktoré ukladame
oddelene od inych udajov, ktoré sme od vas ziskali pri inej prileZitosti:

e datum a Cas pristupu,

e doba trvania navstevy nasej internetovej stranky,
e typinternetového prehliadada vratane verzie,

e  pouzity operacny systém,

e mnozstvo prenesenych dat,

e  typ udalosti,

e |Padresa.

Tieto tdaje spractivame na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane tidajov, aby sme
dokazali poskytovat funkciu, zaistit technickl prevadzku, ako aj odhalovat a odstrafiovat pripadné chyby. Nagimi dalSimi
cielmi su aj trvalé zabezpecenie technickej funkénosti funkcie, zlepSenie vykonu a optimalizdcia pouZivatelského zaZitku.
Pri vyvolani funkcie su tieto Udaje spracivané automaticky. Bez poskytnutia tychto Gdajov nemézete funkciu pouzivat.
Tieto Udaje nepouzivame na to, aby sme o va$ej osobe vyvodzovali zavery, alebo sa pomocou nich snazili odhalit vasu
totoznost.

V pripade, Ze nam cez Zivy Cet poskytnete aj dalSie osobné Udaje, tak sa to deje na dobrovolnej baze. Ak st na objasnenie
vasSej poziadavky potrebné osobné (daje, tak vas na to upozornime a poZiadame vas o ne. Texty, ktoré pocas Zivého etu
zadate do zadavacieho okna, sa na zaklade nasho poverenia ukladaju na serveri externého poskytovatela sluzieb. Pravnym
zakladom tohto spractvania Udajov je ¢lanok 6, odsek 1, pismeno b) véeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

3.8.3 Spoloéna starostlivost o zakaznikov a zaujemcov

V nasledujucej Gasti vam chceme poskytnut dalSie informacie o ochrane udajov v suvislosti s realizaciou starostlivosti o
zakaznikov a zaujemcov v spolo¢nosti Porsche. Opatrenia slizia na zabezpecenie prislusnej starostlivosti o zakaznikov a
zaujemcov.

Spolocna starostlivost o zakaznikov a zaujemcov v spolocnosti Porsche

Opatrenia uvedené v tejto Casti, ktoré sa tykaju starostlivosti o zdkaznikov a zaujemcov (najmé servis a podpora,
implementacia pravnych poziadaviek, analyzy potrieb, individualna starostlivost prostrednictvom pozadovanych
komunikacnych kanalov), prevadzkovatel spravidla nevykonava sam. Na starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov v ramci
znacky Porsche sa okrem spoloénosti PSM GmbH podielaju aj spoloénost Dr. Ing. h.c. F. Porsche AG ako vyrobcea, prislusné
centra Porsche, prislugny importér (najma spoloénost Porsche Deutschland GmbH) a dalSie spolocnosti spojené so znackou
Porsche, ktoré sa zaoberaju finanénymi sluzbami, sluzbami spojenymi s mobilitou, digitalnymi sluzbami a produktmi
sUvisiacimi so Zivotnym Stylom.

Pouzivanim centralnej platformy umoziiujeme to, aby mala vaSa kontaktna osoba zo spolo¢nosti Porsche k dispozicii
informdcie o vasich produktoch, kontaktnych Gdajoch a zaujmoch a aby ste preto pripadne nemuseli byt najprv odkazani na
ind zGEastnend spolocnost. To plati aj v pripade zmeny spolo€nosti prevadzkujicej vaSe prislusné centrum Porsche.
Vymenou a porovnavanim tdajov zaistujeme to, aby vdm bola poskytovana optimalna starostlivost a poradenstvo. Pristup k
vasim udajom maju samozrejme len zG¢astnené spolo€nosti, ktoré ich potrebuji aj operativne. Spracuvanie tdajov sa
vykonava na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena f) véeobecného nariadenia o ochrane Gdajov.

Spoloéna starostlivost o zdkaznikov a zdujemcov méze v uréitych pripadoch viest k spoloénej zodpovednosti. Z tohto dévodu
zUcastnené spoloénosti formou dohody v stlade s élankom 26 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov stanovili, ako su
rozdelené prislusné dlohy a kompetencie pri spractvani osobnych ddajov a kto pini ktoré zakonné povinnosti spojené s
ochranou udajov. PredovSetkym sa uréilo, ako mozno dosiahnut primerant Grovei bezpeénosti a ako mozno zarugit vaSe
prava ako dotknutej osoby a informaéné povinnosti tykajice sa ochrany Udajov. Popri ostatnych ztGéastnenych
spoloénostiach je vdm ako centralny kontaktny bod k dispozicii spoloénost Porsche Sales & Marketplace GmbH.
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Individualna starostlivost o zakaznikov a zaujemcov

Ak ste udelili va$ dobrovolny suhlas s individudlinou starostlivostou o zédkaznikov a zdujemcov, tak kontaktné udaje, Udaje
tykajlce sa starostlivosti a zmluvné Gdaje (napr. o kipe, lizingu alebo financovani), servisné informacie a Gidaje o zdujmoch,
vozidlach a pouzivanych sluzbdch a produktoch pouzivaji spoloénosti zlcastriujice sa na spolocnej starostlivosti o
zékaznikov a zaujemcov na to, aby vam prostrednictvom poZadovanych komunikaénych kandlov posielali osobne
prispdsobené informacie a ponuky tykajice sa vozidiel, sluzieb a inych produktov Porsche, pozvanky na podujatia a
prieskumy tykajlice sa spokojnosti a o¢akéavani a aby vytvorili individualny zakaznicky profil.

To, ktoré konkrétne Udaje budu na tieto Ucely pouzité, zavisi od toho, ktoré Gdaje boli ziskané na zaklade zakaziek, objedndvok
a konzultacii, resp. ktoré ste poskytli (napr. pri konzultacii v centre Porsche alebo v ramci vasich aktivit pod vasim Porsche
ID v My Porsche). Udaje mdZu pochadzat aj zo zakaziek alebo objednavok, ktoré st realizované v spolupréci s kooperaénymi
partnermi (napr. poistovne), od ktorych potom dané (daje pripadne dostaneme. Ak boli udelené prislugné povolenia, tak
Gdaje m6Zu pochadzat aj z inych zdrojov. M6zZe ist napriklad o (daje z vozidla (napr. o vaSom spravani sa pri jazde) alebo
(daje tykajlce sa pouZivania digitalnych médii (napr. o pouZivani internetovych stranok). Blizsie informacie o zluGovani
Udajov ziskate pri udelovani prislusného povolenia.

Pre ponuknutie strhujuceho zazitku zo znacky a starostlivosti Porsche a pre ¢o najosobnejSiu a najrelevantnejSiu komunikaciu
ainterakciu sa uvedené Udaje pouzivaju na vykonavanie analyz potrieb a na segmentaciu zakaznikov. Na tomto zdklade mézu
zUCastnené spolo¢nosti v ramci individualnej starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov urit napriklad naklonnosti, preferencie
a potencialy. Prikladmi takychto opatreni na individualizaciu starostlivosti st ukazovatele vasich pravdepodobnych zaujmov
o produkty a Urovne vasej spokojnosti. Prislusné informacie a vysledky analyz sa ukladaji vo vaSom zakaznickom profile a su
potom k dispozicii pre urenie formy starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov. K osobnému vyhodnocovaniu a priradovaniu v
zakaznickom profile pritom dochadza len vtedy, ak ste poskytli va$ dobrovolny suhlas s individualnou starostlivostou o
zakaznikov a zaujemcov. Individualna starostlivost o zakaznikov a zaujemcov bez tychto optimalizaénych a personalizaénych
opatreni nie je ponukana.

Bez vasho sthlasu pouzivame uvedené Udaje v ramci starostlivosti o zadkaznikov a zaujemcov iba na vykonavanie
v§eobecnych vyhodnocovani na ziklade agregovanych ddajov od zakaznikov a zaujemcov s cielom optimalizovat naSe
ponuky a systémy a zosuladit ich so vSeobecnymi zaujmami. Upozoriiujeme, Ze vaSe udaje mozu byt pripadne
vyhodnocované aj mimo starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov. Vykonavanie takychto vyhodnocovani je potom zalozené
na vasom Specifickom suhlase alebo na inom pravnom zéaklade.

Pri odosielani e-mailov na Gcely individualnej starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov mdzeme pouzit bezne dostupné
technoldgie, akymi st napriklad sledovacie pixely alebo preklikavacie odkazy. Pomocou tychto ndstrojov mézeme analyzovat,
ktoré, resp. kolko e-mailov bolo doruéenych a/alebo odmietnutych a/alebo otvorenych. Analyza typu, resp. poétu otvorenych
e-mailov sa vykonava najma pomocou sledovacich pixelov. Meranie miery otvarania nasich e-mailov pomocou sledovacich
pixelov nie je mozné v plnom rozsahu, ked ste vo vaSom e-mailovom programe deaktivovali zobrazovanie obrazkov. V
takomto pripade sa vam e-mail nebude kompletne zobrazovat. Stale vSak mdzeme zistit, ¢i bol e-mail otvoreny, ak v e-
mailovej sprave kliknete na textové alebo grafické odkazy. Pouzitim preklikdvacich odkazov m6zeme analyzovat, na ktoré
odkazy v naSich e-mailoch ste klikli, a odvodit z toho zaujem o urgité témy. Pritom budete po kliknuti na prislusny odkaz eSte
pred otvorenim cielovej stranky prevedeni cez nd$ samostatny analyticky server. Na zaklade vysledkov analyzy m6zeme naSe
e-maily v rdmci individuélnej starostlivosti o zdkaznikov a zaujemcov koncipovat relevantnejSie, odosielat ich cielenejSie
alebo znemoznit ich odosielanie. K odosielaniu e-mailov a vyhodnocovaniu pouzivania pritom dochadza len vtedy, ak ste
poskytli va§ dobrovolny sudhlas s individudlnou starostlivostou o zakaznikov a zaujemcov. Individudlna starostlivost o
zékaznikov a zaujemcov bez opisaného vyhodnocovania na Géely optimalizacie nie je ponukana.

3.9 ZlepSovanie produktov

V suvislosti s pouzivanim sluzieb, pri chybovych hlaseniach alebo v rdmci zadefinovanych opatreni zameranych na
vyhodnocovanie Udajov moze spoloénost Porsche Sales & Marketplace GmbH poskytovat spoloénosti Porsche AG uréité
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(daje o vozidle, sluzbach a produktoch pochadzajlce z vozidla, sluzieb alebo inych produktov Porsche, aby ich spoloénost
Porsche AG mala k dispozicii na vyhodnocovanie vy$sie uvedenych Gcelov.

Suhlas s poskytovanim tychto Udajov mdzete vyjadrit na internetovej stranke My Porsche.

Udaje o vozidle, sluzbach a produktoch zahtiiaju predovéetkym identifikaéné Udaje, zakladné tidaje, tdaje o pouzivani,
analytické daje, Gdaje o Zivotnom prostredi, dopravné (idaje a Udaje o polohe a pohybe.

Niektoré tdaje nie je mozné individualne spatne odstranit, pretoZe sa ukladaju bez konkrétnej identifikacie vozidla. Takéto
Udaje budi odstranené najneskor po 5 rokoch.

3.10 Newsletter

Newsletter zasielame po prisluSnom zaregistrovani sa k jeho odoberaniu, t. j. s vaSim suhlasom. Pokial boli v ramci
zaregistrovania sa k odoberaniu newslettera jeho obsahy konkrétne vymedzené, tak tieto obsahy su rozhodujlice pre rozsah
sthlasu. NaSe newslettery okrem toho obsahuju informacie o nasich produktoch, ponukach, akciach a o nadej spolo€nosti.
Subjektom zodpovednym za spractvanie vaSich Udajov je prislu§na spolocnost uvedena v procese registracie. Registracia
sa vykondva tzv. double-opt-in metddou, t. j. po registracii dostanete e-mailovu spravu, v ktorej budete poZiadani o
potvrdenie registracie, aby sa zabranilo zneuZitiu vasej e-mailovej adresy. Registracie k odberu newslettera protokolujeme
my, aby sme mohli v sdlade s pravnymi poziadavkami preukdzat proces registracie a v flom obsiahnuty suhlas.
Protokolovanie registracie a potrebné spractvanie Udajov, ktoré ste uviedli pogas registracie, sa preto vykonava na zaklade
nasich opravnenych zaujmov v stlade s ¢lankom 6, odsekom 1, pismenom f) véeobecného nariadenia o ochrane tGdajov. Vs
suhlas s odoberanim naSho newslettera mozete kedykolvek odvolat, napriklad odhlasenim sa z jeho odoberania. Odkaz na
odhlasenie sa z odoberania pre uplatnenie tohto prava najdete na konci kazdého newslettera.

4. Zmena ucelu

Pokial vase osobné tdaje spractivame nad ramec prislusného suhlasu alebo povinného pravneho zakladu na iny ucel, nez na
ktory boli Udaje zhromazdené, tak v zmysle ¢lanku 6, odseku 4 v§eobecného nariadenia o ochrane Udajov zohladiujeme
kompatibilitu pévodného a teraz sledovaného Ucelu, typ osobnych dajov, mozné dosledky dalSieho spractvania a zaruky
ochrany osobnych Gdajov.

5. Pristupové opravnenia v koncovom zariadeni

Niektoré funkcie nasej online ponuky si vyZadujui udelenie opravnenia na pristup k vaému koncovému zariadeniu (napr.
pristup k idajom o polohe). Udelenie opravneni je dobrovolné. Ak by ste vSak predsa len chceli vyuZivat dané funkcie, tak
udelenie prislusnych opravneni je nevyhnutné, pretoZze bez nich tieto funkcie nemdzete vyuzivat. Opravnenia zostavaju
aktivne dovtedy, kym nevykonate ich reset vo vaSom koncovom zariadeni tym, Ze deaktivujete prislusné nastavenie.

6. Subory cookie a podobné technoldgie

Na internetovej stranke pouzivame subory cookie a podobné technolégie, ktoré slizia na komunikéciu s vasim koncovym
zariadenim a na vymenu uloZenych informacii (dalej spolocne len ,stbory cookie"). Tieto stibory cookie sluZia v prvom rade
na zabezpedenie pouzitelnosti funkcii internetovej stranky. V8eobecné priklady, v ktorych je pouzivanie stborov cookie v
tomto zmysle technicky nevyhnutné, su ulozZenie vyberu jazyka, prihlasovacich udajov alebo nakupného, resp. sledovacieho
zoznamu. V sudlade s tym mdézeme pouzivat technicky nevyhnutné sibory cookie, aby sme umoznili vys$Sie uvedené
spractivanie a zabezpedili spravnu a bezpe€nud prevadzku internetovej stranky. Pravnym zakladom spracidvania Udajov je
¢lanok 6, odsek 1, pismeno b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane Udajov, kedZe toto spractvanie je nevyhnutné na to,
aby sme vam mohli spristupnit vami zvolené funkcie, resp. aby sme si mohli chranit na$ opravneny zaujem, ktorym je
zabezpecenie funkénosti internetovej stranky.

Pokial by sme mali pouzivat subory cookie aj na analyzovanie pouzivania internetovej stranky a na to, aby sme ju mohli cielene
prisposobit vasim zaujmom a pripadne vdm mohli poskytovat obsah a reklamy zaloZené na vaSich zaujmoch, tak takéto
pouzivanie siborov cookie prebieha vyluéne na zaklade vasho dobrovolného suhlasu v sulade s €lankom 6, odsekom 1,
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pismenom a) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. Potom mate moznost vykonat prislu$né nastavenia
prostrednictvom spravovania suhlasov na stranke https://connect-store2.porsche.com/sk/cs/cookiepolicy. Sthlas, ktory
ste nam tymto spdsobom uZ poskytli, méZete kedykolvek odvolat a pouZivanie stiborov cookie tak do budicnosti zakazat.
Dalsie informacie o stiboroch cookie a ich funkciach, ako aj o moznostiach nastavenia a odvolania sthlasu, mdZete ziskat
priamo v prisluSnych oblastiach spravovania sthlasov. Upozorfiujeme, Ze spravovanie sthlasov v rdmci internetovej stranky
z4sadne poskytujeme len vtedy, ak sa maju okrem vysSie uvedenych technicky nevyhnutnych siborov cookie pouZzivat aj
stbory cookie zalozené na suhlase.

Ak si pouzivanie stiborov cookie vo v8eobecnosti neZelate, tak v pripade potreby mozete ich ukladaniu zabranit vykonanim
prislu§nych nastaveni vo vaSom koncovom zariadeni. UloZené stbory cookie mozete kedykolvek odstranit prostrednictvom
systémovych nastaveni vasho koncového zariadenia. Upozoriiujeme vSak, Ze blokovanie ur€itych druhov suborov cookie
moZze viest k obmedzenému vyuZivaniu nasej internetovej stranky.

Okrem toho pouzivame aj dalSie technolégie, ktoré podobne ako stbory cookie slUZia na zaistenie bezpecnej a uzivatelsky
privetivej pouZzitelnosti internetovej stranky (napr. ochranou pred zneuZitim alebo vyhodnocovanim pouZivania). Technicky
sa tieto dalSie technolégie od sdborov cookie odliSuju, pretoze prostrednictvom nich nedochadza k ukladaniu Ziadnych
informacii na vaSom koncovom zariadeni, resp. k pristupu k informéaciam, ktoré su tam uz ulozené. Ak prostrednictvom tychto
dalgich technoldgii dochadza k spracuvaniu Udajov, ktoré podliehaji pravnym predpisom o ochrane tdajov (napr. IP adresy),
tak tieto Udaje spractivame na zaklade ¢lanku 6, odseku 1, pismena b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane tdajov, aby
sme mohli poskytovat nasu internetovu stranku, zaistit jej technickd prevadzku a odhalovat a odstrafiovat poruchy. Nasimi
dalSimi cielmi su aj trvalé zabezpecenie technickej funkénosti internetovej stranky, zlepSenie vykonu a optimalizacia
pouzivatelského zazitku. Pri vyvolani naSej internetovej stranky su tieto Udaje spractvané automaticky. Bez poskytnutia
tychto Udajov nemdzete nasu internetovl stranku pouzivat. Tieto Udaje nepouzivame na to, aby sme o vasej osobe
vyvodzovali zavery, alebo sa pomocou nich snazili odhalit vasu totoznost.

7. Integrované sluzby od inych poskytovatelov

Ak v rdmci nasej online ponuky integrujeme sluzby od inych poskytovatelov s cielom pondknut vdm uréité obsahy alebo
funkcie (napr. prehravanie videi alebo planovanie trasy) a pritom spractivame osobné (idaje, tak takéto spracuvanie
prebieha na zaklade ¢lanku 6 odseku 1 pismena b) a f) véeobecného nariadenia o ochrane Gidajov. Ddvodom je, Ze
spracUvanie Udajov je potom potrebné na realizaciu vami zvolenych funkcii alebo na obhajovanie nasho opravneného
z4ujmu na optimalnom rozsahu funkcii online ponuky. Ak sa v rdmci tychto sluZieb od inych poskytovatelov pouZivaju
subory cookie, tak platia ustanovenia uvedené v ¢asti 5. V suvislosti so sluzbami od inych poskytovatelov sa informujte aj o
vyhlaseni prislusného poskytovatela o ochrane udajov.

Sluzby od inych poskytovatelov, ktoré integrujeme, alebo na ktoré odkazujeme, poskytuju prislusni ini poskytovatelia.
Sluzby od inych poskytovatelov vo vSeobecnosti zahffiaju aj ponuky od inych koncernovych spoloénosti akciovej
spolo¢nosti Porsche AG a centier Porsche. Na obsah a funkciu sluzieb od inych poskytovatelov v zdsade nemame ziadny
vplyv a vo veobecnosti nie sme zodpovedni za spracuvanie vaSich osobnych Gidajov poskytovatelmi tychto sluzieb, pokial
sluzby od inych poskytovatelov nie si kompletne koncipované na zaklade nasho poverenia a nasledne integrované na nasu
vlastnd zodpovednost. Pokial integrovanie sluzby od iného poskytovatela vedie k tomu, Ze s danym poskytovatelom
etablujeme spolo€né procesy, tak spoloéne s tymto poskytovatelom v stlade s élankom 26 vSeobecného nariadenia o
ochrane Gdajov formou dohody o spoloénej zodpovednosti stanovime to, ako st rozdelené prislusné dlohy a kompetencie
pri spractvani osobnych udajov ulohy a kto pini ktoré zdkonné povinnosti spojené s ochranou tdajov. Pokial maji byt
subory cookie nastavené aj na zaklade vasho suhlasu, tak dalSie informacie o zodpovednosti za nastavenie tychto stborov
cookie, resp. za sluzby od inych poskytovatelov, ktoré st s tym pripadne spojené, dostanete aj v prislunych oblastiach
spravovania sthlasov.

Ak nie je uvedené inak, tak profily na socialnych médiach su v naSej online ponuke v zasade integrované len ako odkaz na
prislusné sluzby od inych poskytovatelov. Po kliknuti na integrovany textovy/obrazovy odkaz budete presmerovani na
ponuku prislu§ného poskytovatela socialneho média. Po presmerovani sa moze stat, Ze osobné udaje bude priamo
zhromazdovat prislusny iny poskytovatel. Ak ste po&as toho prihlaseni do vasho pouZivatelského Gétu u prislusného
poskytovatela socidlneho média, tak tento poskytovatel moze zhromazdené informdcie o konkrétnej navsteve priradit k
osobnému pouzivatelskému G&tu. Ak pouZijete tlacidlo ,Zdielat" prisluSného poskytovatela socidlneho média, tak tieto
informacie mozu byt uloZené v osobnom pouZzivatelskom Uéte a pripadne zverejnené. Ak chcete zabranit tomu, aby boli
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zhromazdené informdcie priradené priamo k va§mu pouzivatelskému G¢&tu, tak pred kliknutim na integrovany
textovy/obrazovy odkaz sa musite odhlasit.

8. Zdroje a kategdrie idajov pri zhromazdovani udajov tretimi stranami

Spractvame aj osobné Udaje, ktoré sme ziskali od tretich stran alebo z verejne pristupnych zdrojov. V nasledujucej asti
najdete prehlad prislusnych zdrojov a kategdrii (idajov ziskavanych z tychto zdrojov.

e Koncernové spoloénosti, predajné spoloénosti Porsche, centra Porsche a servisné prevadzky: informéacie o vasich
produktoch, sluzbéach a zdujmoch;
¢ Kooperacni partneri a poskytovatelia sluZieb: napriklad informécie o bonite od Gverovych agentdr.

9. Prijemcovia idajov

V rdmci nasej spolo€nosti maju pristup k vasim osobnym tdajom len tie osoby, ktoré ich potrebujd na prislusné uvedené
Gcely. Externym prijemcom poskytujeme vase osobné tdaje len v tom pripade, ak na to existuje zdkonné povolenie alebo vas
sthlas. V nasledujucej ¢asti ndjdete prehlad prislusnych prijemcov:

Spolocénosti Porsche AG a PSM GmbH su sucastou skupiny spoloénosti Porsche. V ramci naSej obchodnej ¢innosti sme
urcité spracuvania presunuli na iné spolo¢nosti v ramci skupiny spoloénosti. Preto za istych okolnosti dochadza k prenosu
Gdajov v rdmci naSej skupiny spolo¢nosti, napriklad v rdmci vztahov so zakaznikmi, na Gcely analyzy a prieskumu trhu alebo
v oblasti marketingu. K takymto prenosom dochéadza zdsadne za zaklade sprostredkovatelského vztahu alebo v ramci
spoloénej zodpovednosti.

To plati aj pre vymenu Gdajov s centrami Porsche, pokial je to potrebné na udrziavanie aktivnych vztahov so zdkaznikmi v
ramci starostlivosti o zakaznikov a zaujemcov alebo na spracuvanie pripadov poskytovania podpory.

Udaje z naho zakaznickeho vztahu poskytujeme najmé nasledujdcim prijemcom:

o Sprostredkovatelia: spolo¢nost Porsche AG a jej koncernové spolocnosti alebo externi poskytovatelia sluzieb,
napriklad v oblastiach technickej infrastruktury a Udrzby, ktori su starostlivo vybrani a dokladne prevereni.
Sprostredkovatelia smu ziskané Gdaje vyuzivat vyluéne podla nasich pokynov.

o Verejné institucie: Urady a Statne inStitdcie, akymi su napriklad dafiové drady, prokurattry alebo sudy, ktorym
(musime) poskytovat osobné Udaje, napriklad na plnenie zakonnych povinnosti alebo na ochranu opravnenych
zaujmov.

e Sukromné instittcie: spoloénost Porsche AG a jej koncernové spoloénosti, predajné spoloénosti Porsche,
predajné a servisné prevadzky, kooperacni partneri, poskytovatelia sluZieb (neviazani pokynmi) alebo poverené
osoby, napr. centra Porsche a servisné strediska Porsche, financujice banky, dverové agentury alebo
poskytovatelia prepravnych sluzieb.

10. Prenos do tretich krajin

Ak dochédza k prenosu Udajov k subjektom, ktorych sidlo alebo miesto spractvania Udajov sa nenachéadza v élenskom State
Eurdpskej tnie, vinom zmluvnom State Dohody o Eurépskom hospodérskom priestore alebo v $tate, ktory podla rozhodnutia
Eurdpskej komisie poskytuje primeranu drover ochrany Udajov, tak pred poskytnutim Gdajov sa uistime, Ze prenos Udajov je
chraneny prostrednictvom zédkonného povolenia, existenciou zaruk, Ze pri prenose Udajov bude zaistena primerana Grovefi
ich ochrany (napr. dohodnutymi zmluvnymi zarukami, Uradne uznavanymi predpismi alebo zavaznymi internymi predpismi o
ochrane udajov u prijemcu), alebo tym, Ze ste udelili sdhlas s prenosom tdajov.

Ak sa prenos Udajov vykonava na zaklade ¢lanku 46, 47 alebo 49, odseku 1, pododseku 2 vS§eobecného nariadenia o ochrane
Gdajov, tak od nds moZete dostat kdpiu zaruk existencie primeranej Grovne ochrany Gdajov pri ich prenose, resp. informéaciu
o dostupnosti kdpie zaruk. Na tento Ucel pouZite Udaje uvedené v bode 1.
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11. Doba uchovavania a vymazanie

Ak v opise jednotlivych sluzieb nie st uvedené informacie o Specifickej dobe uchovavania, resp. 0 vymazani osobnych tdajov,
tak plati nasledovné:

Ak na to existuje zdkonné povolenie, tak vaSe osobné ldaje uchovavame len tak dlho, ako je to potrebné na dosiahnutie
sledovanych Géelov, resp. kym neodvolate vas sthlas. V pripade vznesenia namietky proti spractivaniu vaSe osobné ddaje
vymazeme. Vynimkou su pripady, ak je ich dal$ie spractivanie umoznené prislu§nymi zakonnymi ustanoveniami. Vase osobné
Udaje vymaZeme aj vtedy, ked nas k tomu zavézuji iné zakonné dovody. Aplikovanim tychto vSeobecnych zasad vase osobné
Udaje spravidla vymaZeme okamzZite

- po zaniku pravneho zéakladu a ak sa neuplatiiuje Ziadny iny pravny zaklad (napr. doby uchovavania vyplyvajlce z
obchodného a dafiového prava). Ak plati posledna uvedena moznost, tak daje vymazeme po zéniku iného
pravneho zékladu;

- ked uz vase osobné (daje nie st potrebné na nami sledované ucely a ak sa neuplatiiuje Ziadny iny pravny zaklad
(napr. doby uchovavania vyplyvajlce z obchodného a danového prava). Ak plati posledna uvedena moznost, tak
Udaje vymazeme po zaniku iného pravneho zakladu.

12. Pravadotknutych osdb

Pravo na informacie: Mate pravo ziskat informacie o udajoch, ktoré mame o vasej osobe ulozené.

Pravo na opravu a vymazanie: MozZete nas poziadat o opravu nespravnych Gdajov a v pripade splnenia zakonnych
predpokladov aj o ich vymazanie.

Obmedzenie spractivania: Ak su splnené zakonné predpoklady, méZete nas poZiadat o obmedzenie spractvania vasich
Gdajov.

Prenosnost udajov: Ak ste ndm na zaklade zmluvy alebo sthlasu poskytli Udaje, tak nas pri splneni zakonnych
predpokladov mdzete poziadat o ziskanie vami poskytnutych ddajov v Struktirovanom, beznom a strojovo gitatelnom
formate alebo o prenos tychto udajov k inému poskytovatelovi.

Namietka: Z ddvodov vyplyvajucich z vasej osobitnej situacie mate pravo kedykolvek vzniest namietku proti naSmu
spracUvaniu vasich udajov, pokial je takato namietka zalozena na pravnom zaklade ,,opravnenych zaujmov". Ak vyuZijete
vaSe pravo vzniest ndmietku, tak spracuvanie vasich udajov zastavime. Vynimkou su pripady, kedy by tomu preukézatelne
branili presveddivé dévody pre dalSie spractvanie, ktoré maji prednost pred vasimi pravami a zaujmami.

Namietka proti priamemu marketingu: Ak vaSe osobné Udaje spracivame na Gcely priameho marketingu, tak mate pravo
kedykolvek vzniest namietku proti naSmu spracudvaniu vasich Gdajov na tieto Gcely. Ak vyuZijete vase pravo vzniest
namietku, tak spractvanie vasich udajov na tieto Gcéely zastavime.

Odvolanie suhlasu: Ak ste nam poskytli sthlas so spracdvanim vasich osobnych idajov, tak tento suhlas mozete s
Géinnostou do buddcnosti kedykolvek odvolat. Zakonnost spracivania vasich tidajov az do momentu odvolania vasho
sthlasu tym zostava nedotknuta.

Pravo podat staznost dozornému organu: Ak sa domnievate, Ze spractvanie vaSich Gdajov porusuje platné pravne
predpisy, tak mdZete podat staznost prislusnému dozornému organu. Na tento Uéel sa moZete obratit na dozorny organ,
ktory je miestne prislusny pre vaSe bydlisko, resp. krajinu, alebo na dozorny organ, ktory je prislusny pre nas.

Vas kontakt na nas a uplatiovanie vasich prav: MoZete sa na nas taktieZ bezplatne obratit s otazkami tykajicimi sa
spractvania vasich osobnych Gdajov a vasich prav dotknutej osoby. Obratte sa na nas prostrednictvom e-mailovej adresy
dataprotection.salesandmarketplace@porsche.de, prostrednictvom internetovej stranky
http://www.porsche.com/international/privacy/contact/ alebo poStou na adresu uvedend v bode 1. Pritom uvedte vSetky
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informéacie potrebné na to, aby sme vas mohli jednozna¢ne identifikovat. Pri odvolani sihlasu moZete alternativne zvolit aj
kontaktny kandl, ktory ste pouZili pri udeleni sdhlasu.

Datum aktualizacie: 01.12.2023
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